2L

ARASTIRMA MAKALESI

Tiirk Turizm Arastirmalar1 Dergisi  EEY
2020, 4(2): 1109-1122. T

DOI: 10.26677/TR1010.2020.385
ISSN: 2587-0890 Dergi web sayfasi: https://www.tutad.org -

Turizmde Beseri Sermaye Gelisiminin Rolii: Turizme Bagimli Ekonomiler i¢in
Panel Veri Analizi

@gr. Gor. Dr. Erdal ALANCIOGLU, Harran Universitesi, Bozova MYO, Sanliurfa, e-posta:
ealancioglu@harran.edu.tr
ORCID:; https://orcid.org/0000-0002-5008-4957

Dr. égr. Uyesi Mustafa SiT, Harran Universitesi, Turizm ve Otel i§letmeciligi Yiiksekokuluy,
Sanlurfa, e-posta: msit@harran.edu.tr
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9694-0547

Oz

Bu calismada ekonomisi 6nemli 6l¢lide turizm gelirlerine bagh olan iilkelerde 1995-2017 d6nemi
icin beseri sermaye ve turizm gelirleri iligkisinin analiz edilmesi amaclanmistir. Bu amag
dogrultusunda Gengenbach, Urbain ve Westerlund (2016), esbiitiinlesme testi ve DOLSMG
tahmincisi ile panel veri analizi yapilmistir. Calisma; GSYIH icinde turizm gelirlerinin pay1
yiiksek olan {ilkeler 6zelinde ikinci nesil yeni ekonometrik modellerle testler yapildig: ve iilke
bazli katsay1 tahmin sonuglar1 elde edildigi igin literatiire katki saglamaktadir. Calismanin
bulgularina gore, beseri sermaye ile turizm gelirleri arasinda uzun dénemli bir iliski tespit
edilmistir. Ayrica katsay1 tahminine gore, beseri sermaye ve turizm gelirleri arasindaki iligkinin
pozitif ve istatistiki olarak anlamli oldugu kanitlanmistir. Bu iilke grubunda begeri sermaye artisi
turizm gelirlerini olumlu etkilemektedir.
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Abstract

The aim of this study is to analyze the relationship between human capital and tourism receipts
for the period of 1995-2017 in countries whose economy depends heavily on tourism receipts. For
this purpose, panel data analysis was performed with Gengenbach, Urbain and Westerlund
(2016) cointegration test and DOLSMG estimator. The study contributes to the literature,
especially since the tests are made with the second-generation new econometric models and the
country-based coefficient estimation results are obtained especially for the countries whose a high
share of tourism receipts in GDP. According to the findings, a long-term relationship has been
determined between human capital and tourism receipts. In addition, according to the coefficient
estimate, the relationship between human capital and tourism receipts proved to be positive and
statistically significant. Human capital development positively affects tourism receipts in this
country group.
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GIRIS

Ekonomisi 6nemli 6l¢iide turizm gelirlerine bagli olan iilkelerde hiikiimetler ve politika yapicilar
ekonomik biiyiime ve rekabet giiciinii en iist diizeye ¢ikarmak i¢in turizm endiistrisine oncelik
vermektedir. 2015 Diinya Ekonomik Forumu'nun raporuna gore, bu devletler turizm endiistrisini
ekonomik biiyiime ve kalkinma arayislarinda diger biiylik iilkelerden daha fazla
onemsemektedir. Turizm sektorii bu ekonomilerin politika yapicilar: igin oncelikli ilgi alam
olmustur. Ciinkii bu ekonomilerde turizm gelirlerinin Gayrisafi Yurt I¢i Hasila (GSYH) igindeki
pay1r oldukca yiiksektir. Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amaciyla projelerin gelistirilmesi,
aktorlerin koordine edilmesi, sektoriin tanitimi ve gelistirilmesine yonelik gerekli kaynaklarm
saglanmas1 amaciyla kamu fonlarindaki biiyiik paylar turizme sektoriine kanalize edilmektedir.
Bu sektoriin devletten aldig biiylik destekle turizm sektorii hem bireysel hem de 6zel yatirnmcilar
icin cazip hale gelmektedir (Fahimi vd., 2018:62).

Giiniimiizde kalkinmada turizm sektoriiniin 6n planda oldugu ekonomilerde-+urizm gelirlerinin
artirilmasi ve ekonomik kalkinmanin hizlandirilmasinda hiikiimetler, 6zel kurumlar ve bireyler
beseri sermayenin énemini kabul etmektedirler. Bu baglamda turizme bagh ekonomilerin begeri
sermaye gelisimine yonelik ortak cabalari giiglendirmesi gerekmektedir. Ozellikle gelismekte
olan iilkelerde sektorlerin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasinda beseri sermayenin
gelistirilmesi kabul goren bir politika tavsiyesidir. Bu ¢alismada, turizme bagh iilkelerde beseri
sermaye turizm iligkisinin gegerliligi ampirik olarak analiz edilmistir. Bu amagla GSYH’si
icerisinde turizm gelirleri yiiksek olan 10 gelismekte olan iilkenin (Kibris, Hirvatistan, Dominik
Cumhuriyeti, Jamaika, izlanda, Malta, Fas, Filipinler, Panama ve Tayland) verileri kullanilmustir.

Calismada oncelikle kuramsal cercevede beseri sermaye ve turizm iliskisi agiklanmistir.
Sonrasinda konu ile ilgili literatiir aragtirmas1 sunulmustur. Hipotezi test eden ampirik analiz
yontemi ve veriler agiklanarak; analiz bulgular paylagilmistir. Sonug béliimiinde ise; bulgular
1s151nda genel degerlendirme ve politika 6nerileri sunulmustur.

BESERI SERMAYE-TURIZM ILiSKIiSI

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan begeri sermayenin tanimi “bireylerin
kisisel, sosyal ve ekonomik refahin yaratilmasim kolaylastiran bilgi, beceri, yetkinlik ve
nitelikler” olarak adlandirilmaktadir (OECD, 2001: 18). Schultz'a (1993) gore ise, “beseri sermaye”
terimi, firma varliklarini ve ¢alisanlarini iyilestirmek i¢in anahtar bir unsur olarak tanimlanmustir.
Bu baglamda beseri sermaye hem tiretkenligi arttirir hem de rekabet avantajini korur.

Beseri sermaye teorisi, makro ekonomide kalkinma teorisinin temel unsurlar1 arasindadir
(Schultz, 1993). Becker (1993) “Insan Sermayesi” adli kitabinda egitime &zel atifta bulunarak
beseri sermayeye dikkat ¢cekmistir. Becker (1993), okullasma, bilgisayar egitimi kursu, tibbi bakim
harcamalar1 gibi farkli sermaye tiirleri oldugunu savunmaktadir. Klasik iktisat¢ilar emegi
sermaye veya lretim mali gibi degerlendirmislerdir. Bu ¢ercevede emek, kara yol agiyorsa
degerlidir. Bununla birlikte, emek terimi ile geleneksel olarak iliskilendirilen anlaminin aksine,
beseri sermaye, egitim ve 6gretim yoluyla biriken bilgi, uzmanlik ve beceriyi ifade eder. Beseri
sermaye teorisinin sosyal ve ekonomik 6nemini vurgulayan Becker (1993), tiim sermayenin en
degerli olaninin insana yapilan yatirim oldugunu belirtmistir. Uygulamadan bagimsiz olarak
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Becker (1993), egitim ve 6gretimi beseri sermayeye yapilan en onemli yatirim olarak gormektedir
(Marimuthu vd., 2009:266)

Begeri sermaye gelisimi, bir {ilkenin sosyo-ekonomik gelisimi i¢in paha bigilmez bir varlik olan
ekonomik biiytime ve kalkinmanin énemli gereksinimlerden biridir (Ibok, 2014). Ejeteh-Iroh'un
(2010), herhangi bir kurulusun en énemli degerinin insan sermayesi oldugunu savunur. Ciinkii
kurulusun politikalar1 ve programlar1 yalnizca onlar tarafindan entegre edilir ve dile getirilir. Bu
nedenle beseri sermaye kaynagi, turizm endiistrisi de dahil olmak {izere tiim kuruluslarin
basarisi icin gereklidir. Canina vd. (2006), turizm endiistrisinde beseri sermayenin hizmet odakl
calisanlar, giiclendirilmis ¢alisanlar ve baglh calisanlardan olustugunu ve bu endiistrideki beseri
sermayeye yapilan yatirnmlarin dogrudan kuruluslarin genel performansi ile iligkili oldugunu
belirtmektedir. Esu (2012), turizmde bir destinasyonun rekabet {istiinliigiinii gelistirme
yeteneginin, insan sermayesi tabaninin seviyesi ve kalitesinin bir islevi oldugunu ileri
stirmektedir. Turizm endiistrisi, diger bircok endiistrinin aksine emek yogundur. Paydaslarm
beseri sermayenin onemini takdir etmeleri ve gelisimlerine kaynak yatirmalar1 genellikle zordur.
Turizmde giizel yapilar insa etmek, en iyi ekipmani satin almak ve marka reklamciligina yatirim
yapmak i¢in ne kadar harcanirsa harcansin, hepsi dogru insanlar olmadan bosa ¢ikar (Olusegun
vd., 2016: 195).

LITERATUR ARASTIRMASI

Tecle vd. (2006), gelirleri biiyiik dlciide turizme dayal olan Seysel Adalari, Namibya, Zambiya,
Lesoto, Madagaskar gibi Afrika {ilkelerinde beseri sermaye gelisiminin turizme etkisini
aragtirmustir. Yazarlara gore bolgenin avantajlarma ragmen Afrikamin kiiresel turizm
pazarindaki pay1 diisiiktiir. Bunun sebebi genellikle diisiik hizmet standartlar1 ve sektorde
uygun vasifl isgiicii sikintis1 bulunmasidir. Begeri sermaye gelisimi herhangi bir destinasyonun
turizm tirtintiniin énemli bir bilesenini olusturdugundan, insan kaynaklar1 gelistirme yoluyla
turizmin ekonomik katkisini arttirilabilir.

Mehregan vd., (2012), turizmi temsilen turist sayis1 ile beseri sermaye bilesenleri olarak gelir,
egitim ve dogumda yasam beklentisi degiskenleri ile [ran ekonomisi icin iliskiyi incelemistir.
ARDL yonteminin uygulandig calismada, 1967-2007 dénemi verileri kullanilmistir. Sonuglar
kisa ve uzun vadede yabanc turist girisi ile insani gelisme endeksi arasinda pozitif ve anlaml bir
iligki oldugunu gostermektedir. Ayrica gelir endeksi, yasam beklentisi endeksi ve egitim endeksi
de dahil olmak {izere beseri sermaye bilesenlerinin, yabanc turistlerin uzun vadede geliglerini
onemli Ol¢lide etkilemektedir. Croes (2012), ise ¢alismasinda bu ¢alismaya benzer bicimde reel
turizm geliri ile beseri sermaye endeksi arasindaki iliskiyi arastirmistir. Kosta Rika ve Nikaragua
ozelinde yapilan calismada 1990-2009 donemi verileri tizerinden ekonometrik yontem olarak
Granger Nedensellik testi uygulanmistir. Arastirma sonucunda; Nikaragua’da turizm ve beseri
sermaye karsilikli nedensellik iliskisi tespit edilmistir. S6z konusu iliski Kosta Rika’da turizmden
beseri sermayeye dogru tek yonliidiir. Yazara gore; turizm gelirlerinin artmasmin 6nemi,
faydalarmin dagilimina ve turizm gelirlerinin begeri sermayeyi (halk saghgi, egitim, giivenlik
vb.) desteklemek igin tahsis edilmesine baghdur.
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Esu (2012), calismasinda, beseri sermaye yonetimi ile turizmin gelismesi arasindaki baglantiy:
gosteren kavramsal bir ¢erceve sunmustur. Esu’ya gore bir turizm destinasyonundaki hizmet
sunumunun kalitesi, beseri sermayenin kalitesinin bir yansimasidir. Yazar Nijerya'daki turizm
gelisimini olumlu yonde etkileyebilmek icin beseri sermaye gelisiminin énemli oldugunu ve
kaliteli insan sermayesi liretecek bir yaklasim1 6nermektedir.

Croes ve Rivera (2015), turizm ve begeri sermaye arasindaki baglantiy1 arastirmis ve turizm ile
beseri sermaye arasinda ¢ift yonlii iliski oldugunu iddia etmistir. Calismada iki yap1 arasindaki
baglantiy1 degerlendirmek igin egbiitiinlesme ve Granger nedensellik analizlerini kullanilmistir.
Sonuglar turizm ve beseri sermaye gelisimi arasindaki uzun vadeli iliskiyi gostermektedir ve her
iki degisken de pozitif isarete sahiptir.

Rivera (2017), calismasinda gelen turist sayis1 ve beseri sermaye endeksi degiskenlerini
kullanarak, Engle-Granger egbiitiinlesme, ECM ve Granger Nedensellik testleri uygulamistir. Bu
calismada, Ekvador'daki insani kalkinma, ekonomik biiylime ve turizm arasindaki dinamik
iliskiyi degerlendirmek i¢in hata diizeltme modeli kullanilmistir. Calismadan elde edilen
sonuglar, degiskenler arasinda uzun vadeli iliskinin varligini gostermektedir. Ampirik sonuglara
gore; turizm insani gelismeyi desteklemez iken begeri sermaye turizmi etkilemektedir.

Biagi vd. (2017), beseri sermaye ve turizm iligkisini turizm ve beseri sermaye endeksi
degiskenlerini ele alarak panel regresyon yontemi ile arastirmistir. Calismada, 1996-2008 yillar:
arasinda 63 iilke secimi i¢in iliskiyi analiz edilmistir. Bulgular, turizm ile beseri sermaye gelisimi
arasinda pozitif bir iliski oldugunu dogrulamaktadir. Bu sonug, ev sahibi iilkedeki turizmin
etkisinin ekonomik etki agisindan ¢ok daha genis oldugunu gostermektedir. Ayrica, insani
gelisme ile turizm arasindaki iliskinin daha fazla aragtirilmas: gerektigini ortaya koymaktadir.

Adedipe ve Adelike (2016), Nijerya turizm endiistrisindeki beseri sermaye gelisiminin yapisin
calkantili fakat biiyiiyen bir ekonominin zemininde incelemeyi amacglamaktadir. Calisma,
Nijerya turizm endiistrisinin karsilastigi baglica zorluklar1 goézden gecirmektedir. Turizm
sektoriiniin istihdama katkisinin da incelendigi calismanin bulgular1 Nijerya'da turizm
endiistrisinde begeri sermayenin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in 6zel sektdriin, hiikiimetin ve
diger paydaslarin girdisinin gerekli oldugunu gostermektedir.

Stauvermann ve Kumar (2017), calismasinda beseri sermaye yatirimlarimin turizm sektoriine olan
etkisini incelemigtir. Calismada basitlestirilmis bir OLG (Overlapping Generations) yaklagimi
gelistirilmistir. I§g1'jcf1 verimliligindeki artisin, yalnizca turizm talebinin esnek olmasi
durumunda olumlu biiytime etkileri olusturdugu sonucuna varmaistir.

Folarin vd. (2017), 1998'den 2014'e kadar olan donemi kapsayan yirmi bes (25) Afrika tilkesinden
olusan bir panel veri kullanarak turizmin begeri sermaye gelisimini etkilemedeki roliinii
arastirdmistir. GMM (System General Moment Method) tahmin teknigi ile yapilan calisma
bulgulary, turist sayis1 ve turizm gelirlerinin Afrika'daki beseri sermaye gelisimi {izerinde olumlu
ve anlaml bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Yine GMM tahmin teknigi ile yapilan bagka
bir ¢calismada Kostakis ve Theodoropoulou (2017), turizm ve beseri sermaye gelisiminin biiyiime
tizerindeki etkisini incelemistir. 2000-2014 déneminde Giiney Avrupa bdlgeleri bu ¢alismanin
ornek olay1 olmustur. Bu ¢alismada kullanilan GMM yaklasimi, bolgesel ekonomik durumun
belirleyicilerinin varligim test ederken mekansal bagimhlik gibi faktorleri de hesaba katar.
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Ampirik bulgular turizm ve beseri sermaye gelisimi arasinda iligki oldugunu ve her iki
degiskenin bolgesel geliri olumlu etkiledigini gostermektedir.

Fahimi vd., (2018), 1995-2015 d6nemi icin Barbados, Kiiba, Kibris, Dominik Cumhuriyeti, Fiji,
Haiti, izlanda, Malta, Mauritius ve Trinidad ve Tobago ekonomilerinde beseri sermaye gelisimi
ve turizm iligkisini arastirmistir. Calismada kesitsel bagimliligi agiklayan ikinci nesil panel
yaklagimini kullanilmigtir. Turizm, begeri sermaye ve ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik
iliskisi ve etkilesim, Dumitrescu ve Hurlin tarafindan gelistirilen Granger nedensellik testi
yaklagimi kullanilarak incelenmistir. Ampirik sonuglar turizme bagh biiylimeyi, turizme bagh
beseri sermaye gelisimini ve beseri sermaye gelisimine bagh biiylimeyi destekleyen kanitlar
sunmaktadir.

Akyol ve Karakus (2018), aksi yonde turizm gelirlerinin begeri sermayenin gelisimine etkisini ele
almistir. Bu amag dogrultusunda gelismekte olan iilke sepetinden se¢ilmis on iki tilkeye ait veriler
2002 -2015 dénemi igin sabit etkili Driscoll-Kraay ve Panel Kantil modeller ile analiz edilmisgtir.
Arastirma bulgularina gore gelismekte olan iilkelerde turizm gelirlerinde yasanan artislar beseri
sermaye diizeyini arttirmaktadir. Buna gore bu {ilkelerin turizm gelirlerinin artmasi bireylerin
iktisadi geligimlerini desteklemektedir.

Hajiyeva ve Teymurova (2019), Azerbaycan ekonomisinde turizm ve begeri sermaye arasindaki
iligkiyi 6lgmek igin korelasyon- regresyon yontemini tercih etmistir. 2005-2017 dénemi verileri
iizerinden basit regresyon analizi yapilan ¢alismada bagiml degisken olarak turizm gelirleri ele
alinirken bagimsiz degiskenler yiiksekogretim mezun sayisi, turist sayisi, kisi basina gelir ve
yasam beklentisidir. Calismanin bulgularina gore; beseri sermaye ve turizm arasinda anlaml
iligki tespit edilmistir. Buna gore; yiiksekogretim kurumlarinin mezunlarinin sayisinda ki % 1
artig turizm gelirlerini ortalama olarak 0,01 milyon manat arttiracaktir. Ayrica turizm
hizmetlerinin kalitesi, personelin kisisel ve mesleki niteliklerine baghdir. Sonug olarak, turizm
kurumlarinin stratejik hedeflerine ulasmak ve rekabetci turizm onerileri hazirlamak icin beseri
sermayenin gelistirilmesine siirdiiriilebilir yatirimlar yapilmasi gerektigine dikkat gekilmistir.
Farkli bir arastirmada ise Denizci ve Tasci (2010) beseri sermaye gelisiminin turizmde
markalasma degeri tizerinde ki etkisini incelemistir. Hem nitel hem de nicel 6nlemleri entegre
etmek icin yapisal esitlik modellemesi (SEM) kullanilmistir. Calisma sonucunda beseri
sermayenin bir parcasi olarak, begeri sermaye degerlemesi- yani ¢alisan tazminati - kurulusun
marka degeri ilizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir.

Tiirkiye ekonomisi icin yapilan calismalar incelendiginde Tandogan (2017), turizm ve beseri
sermaye gelisimi arasindaki nedensellik iliskisini, 1970-2013 d6énemi i¢in Toda ve Yamamoto
nedensellik sinamas1 yardimiyla arastirmigtir. Elde edilen bulgular neticesinde, begeri sermaye
gelisiminden turizme dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin varlig: tespit edilmisgtir.

Goger ve Aydin (2016), turizmi temsilen turizm gelirleri ile doktor sayis: ve saglik harcamalar:
arasindaki iliskiyi Maki Coklu Yapisal Kirilmali Es Biitiinlesme ve Toda-Yamamoto Nedensellik
testleri ile analiz etmigtir. 1975-2013 yili verilerinin uygulandig1 ¢alisma sonucunda; turizm
gelirleri ve doktor sayis: arasinda cift yonlii, saglik harcamalarindan turizm gelirlerine dogru ise
tek yonlii bir nedensellik iligkisi bulunmustur. Uzun dénemde doktor sayisindaki ve saghk
harcamalarindaki %1’lik artiglarin turizm gelirini sirasiyla %2.2 ve %0.54 oraninda arttirdig:
goriilmiistiir.
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Sonug olarak, beseri sermaye gelisimi/bilesenleri ile turizm sektorii (gelir/turist sayist) arasindaki
pozitif iliski agikca goriilmektedir. Bunun yaninda iki degisken arasinda nedensellik iligkisinin
de ampirik olarak kanitlandig1 calismalar ¢ogunluktadir. Genel olarak literatiire bakildiginda
turizm ve beseri sermaye iliskisini arastirilmasinda turizmi temsilen ya turizm gelirleri ya da
turist sayismin degisken olarak belirlendigi goriilmiistiir. Bunun yaninda beseri sermayeyi
temsilen de genellikle beseri sermaye indeksi analize dahil edilmistir. Bu calismada da literatiire
uygun olarak turizm geliri ve beseri sermaye indeksi degiskenleri iizerinden hipotez test
edilecektir. Calismanin literatiire katkisi iki yonliidiir. Bu katkilar; 6zellikle ekonomisi turizme
bagh {ilkeler i¢in yapilmasi ve ikinci kusak modellerle testler yapilarak iilke bazl katsay1 tahmin
sonugclari elde edilmesidir.

MATERYAL VE YONTEM

Bu ¢alismada 6rneklem {iilke grubunun beseri sermayeyi temsilen beseri sermaye endeksi (HCI)
ve turizmi temsilen turizm gelirleri (TR) (1000 Amerikan dolar1) kullanilmistir. Bu degiskenler ile
ilgili veriler Diinya Bankas1 ve PWT 9.1 (Penn World Table) veri tabanindan alimmugtir. Turizm
gelirleri degiskeni logaritmik formda analize dahil edilmistir. Calismada analize dahil edilen
ulkeler secilirken her kitadan tilke alinmistir.

Caligmada test edilen hipoteze iliskin ekonometrik model asagidaki gibidir:
InTR, =, + B HCI + 1)

Modelde hangi esbiitiinlesme testlerinin (birinci ve ikinci kusak) uygulanacagini tercih etmek igin
serilerin yatay kesit bagimlilig1 tespit edilmelidir. Calismada seriler arasinda kurulan modelde
yatay kesit bagimlilik sorunu bulunup bulunmadig1 Pesaran (2015) CD testi ile sinanmuistir.
Bunun yaninda kurulan modelin homojenligi Swamy S testi ile incelenmistir.

Duragan olmayan serileri ile kurulan modeller sahte regresyon problemine yol acabilmektedir.
Bu bakimdan arastirma i¢in uygun tahmincileri belirlemeden 6nce serilerin duraganlik diizeyleri
tespit edilmelidir. Panel birim kok testleri birinci ve ikinci kusak testler olmak tiizere iki gruba
ayrilmaktadir. Birinci kusak birim kok testleri yatay kesit bagimlilik olmadigini varsaymakta,
ikinci kugsak birim kok testleri ise seriler arasinda yatay kesit bagimlihiga izin vermektedir
(Tatoglu, 2017: 21).

Yatay kesit bagimlili§i belirlenen serilerin duraganliklari ikinci kusak panel birim kok
testlerinden Hadri- Kurozumi (2012) testi ile incelenmistir. Arastirmada degiskenler arasindaki
esbiitiinlesme iliskisi ikinci kusak panel egbiitiinlesme testlerinden Gengenbach vd., (2016) testi
ile tahmin edilmistir. Bu testin en énemli 6zelligi heterojenlik, dengesiz paneller ve birimlerde
esit olmayan gecikme uzunluklarina izin vermesidir (Tatoglu, 2017:207). Esbiitiinlesme iliskisinin
saptanmasindan sonra degiskenlerin uzun donem katsayilarinin tahmin edilmesi gerekir.
Arastirmada degiskenler arasindaki egbiitiinlesme iliskisine ait uzun dénem katsayilar: birimler
arast korelasyona izin veren ve heterojenligi goz oniinde bulunduran ikinci kusak heterojen
Pedroni (2001) ortalama grup dinamik en kiigiik kareler (DOLSMG) tahmincisi ile analiz
edilmistir.
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BULGULAR VE TARTISMA

Bu calismada beseri sermaye ile turizm gelirleri iligkisini test etmek icin 6ncellikle modelin yatay
kesit bagimhilig1 ve homojenlik testleri yapilmustir. ik olarak panelin yatay kesit bagimliligt
Pesaran (2015) CD testiyle belirlenmistir. Tablo 1’de ki bulgulara gore, panelin geneli igin yatay
kesit bagimlilik tespit edilmistir.

Tablo 1. Yatay Kesit Bagimlilik Test Bulgular1

Test
Pesaran (2015) CD-test:
Degiskenler
CD P-val
InTR 9.665 (0.000)
HCI 9.936 (0.000)

Modelin homojenliginin belirlenmesi ise Swamy S testi ile belirlenmistir. Tablo 2’de ki bulgulara
gore, olasilik degeri “chi2” degerinden biiyiik oldugu icin Hohipotezi reddedilmekte ve modelin
heterojen oldugunu gostermektedir. Bu durumda egbiitiinlesme testlerinden heterojen olanlarin
sonuglarma giivenmek ve heterojen paneller i¢in onerilen tahmin yontemleri kullanmak uygun
olmaktadir. Testler sonucunda ikinci nesil panel veri analizinin yapilmasinin uygun olduguna
karar verilmistir.

Tablo 2. Swamy S homojenlik Testi Sonuglar1

LnTR Coef. Std. Err. z P>zl 95% Conf. Interval
HCI 1.5907 .6528001 2.44 0.015 3121074 2.8707
_cons -3.4007 1.398607 -2.45 0.014 -6.12507 -0.681061

Test of parameterconstancy: chi2(18) = 3321.68  Prob> chi2 = 0.0000

Tablo 3’te ise; Hadri-Kurozumi birim kok testi sonuglart sunulmustur. Optimal gecikme
uzunluklari, Schwarz bilgi kriterine gore belirlenerek 4 (max.) olarak alinmigtir. Tablo 3’e gore
degiskenler diizeyde birim kok igerirken birinci farklar1 alindiginda duragan hale gelmektedirler.
Birim kok testi bulgular: esbiitiinlesme testinin giivenilirligini kanitlayan sonuglar vermistir.
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Tablo 3. Hadri-Kurozumi Birim Kok Testi Sonuglari

Sabit ve Trend
Diizey T-Ist P- Degeri

InTR

ZA_spac 2.0032 [ 0.0226]
ZA la 1.6094 [ 0.0538]
HCI

ZA_spac 2.3318 [ 0.0099 ]
ZA la 8.4377 [ 0.0000 ]
Birinci Farki

InTR

ZA_spac 8.0611 [ 0.0000 ]
ZA la 7.9455 [ 0.0000 ]
HCI

ZA_spac 2.3847 [ 0.0085 ]
ZA la 3.7345 [ 0.0001 ]

Calismada degiskenler arasindaki uzun donem iligki, yatay kesit bagimhgi ve heterojenligi
dikkatte alan ikinci kusak Gengenbach vd., (2016) panel egbiitiinlesme testi ile ssnanmuistir. Tablo
4’te test bulgularn gosterilmektedir. Bulgulara gore, begeri sermaye ile turizm gelirleri arasinda
uzun donemli bir iliski tespit edilmistir.

Tablo 4. Gengenbach vd. 2016 Esbiitiinlesme Testi ve Pedroni (2001) DOLSMG Tahminleri

Hci

TR bagimli degiskendir.
T- bar degeri Prob degeri

ECT-1 -2.695 <=0.1

Hci

Beta t-istatistik
Model 3.822 33.36%**
Kibris .8891 4.289***
Hirvatistan -.2679 -.1429
Dominik Cumhuriyeti 1.744 9.019***
Izlanda 3.145 5.120%%*
Jamaika 6.731 2.024**
Malta 1.772 7.469***
Fas 3.73 5.553***
Panama 10.38 28.27%**
Filipinler 6.507 8.701
Tayland 3.595 35.18***

Not: ***, ** * sirasiyla %1, %5, %10 anlamlilik diizeylerini belirtir.
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Modelin panel esbiitiinlesme hata diizeltme parametresinin (ECT-1)in anlamlilig
incelendiginde T- bar degerleri ve olasilik oranlar1 %95 giivenirlik diizeyinde anlaml ¢ikmigtir.
Bu durumda begeri sermaye ve turizm gelirleri arasinda uzun dénemde bir iligki oldugu
kanitlanmistir.

Serilerin uzun donem katsayilar1 yatay kesit bagimlilig1 ve heterojenligi dikkatte alan Pedroni
(2001) DOLSMG katsay1 tahmincisi ile test edilmistir. Tablo 4’te beseri sermaye ve turizm gelirleri
degiskenleri arasinda uzun donemli iliskinin DOLSMG ile tahmin sonuglar1 goriilmektedir.
Tablo 4'te ki verilere gore, uzun donem parametresinin t istatistigi anlamhidir. DOLSMG
sonuglarina gore beseri sermaye uzun donemde turizm gelirlerini etkilemektedir. Beseri
sermayedeki %1’lik artis turizm gelirlerini %3.822 artirmaktadir. Tabloda ayrica iilke bazh
DOLSMG uzun doénem katsay1 tahmin sonuglar1 gosterilmektedir.

Ulkeler bazinda sonuglar beseri sermayede yasana artis incelendiginde, Kibris, Dominik
Cumhuriyeti, Izlanda, Jamaika, Malta, Fas, Panama, Filipinler, Tayland'da turizm gelirleri
tizerinde olumlu yonde bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Buna karg1 Hirvatistan’da
anlamh bir iliski gozlemlenememistir. Tahmin edilen modele iliskin uzun doénem
parametrelerinin birimlere gore grafikleri Sekil 1'de gosterilmistir.

1.00e+08 2.00e+08

-2.00e+08-1.00e+08

T T
r1 r2 r3 r4 r5 ré r7 r8 r9 r10
Group id

Sekil 1. Modele fligkin ECT(-1)'in Birimlere Gore Grafigi
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SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde bilgiye olan ihtiyag ve giivendeki artis beseri sermaye faktorlerinin degerini biiyiik
ol¢lide artirmaktadir. Bilgi toplumunda teknolojik gelismelerle beraber &zellikle sanayi, finans
vb. alanlarda insan emegine bagimlilik azalsa da aksine turizm endiistrisinde emek yogunlugu
devam etmektedir. Turizmin bu 6zelligi sektor icin beseri sermaye gelisiminin 6nemini daha da
arttirmaktadir. Bu calismada beseri sermaye endeksinin turizm gelirlerine olan etkisi
arastirllmistir. Calismanin ampirik analiz kisminda Oncelikle yatay kesit bagimlilik ve
homojenlik birim kok testleri yapilmigtir. Testler sonucunda ikinci nesil panel veri analizinin
yapilmasinin uygun olduguna karar verilmistir.

Hadri-Kurozumi birim kok testine gore tiim degiskenlerin birinci farklarinda I(1) duragan
oldugu tespit edilmigtir. Birim kok testi bulgular1 egbiitiinlesme testinin giivenilirligini
kanitlayan sonuglar vermistir. Degiskenler arasindaki uzun dénemli iliskiyi analiz etmek igin
Gengenbach vd. (2016) esbiitiinlesme testi yapilmistir. Bulgulara gore, beseri sermaye ile turizm
gelirleri arasinda uzun dénemli bir iliski tespit edilmistir. Ayrica iki degisken arasindaki iliskinin
yoniinii tespit etmek icin DOLSMG tahmincisi ile analiz yapilmistir. Tahminci sonuglarina gore;
panelin genelinde pozitif (3.822) ve anlaml bir iliski tespit edilmistir. Buna gore; {ilke grubu igin
beseri sermaye gelisimindeki %1‘lik artis 3,82’lik bir artisa yol agacaktir. Bunun yaninda bu test
iilke bazli katsayr tahmin sonuglari da vermektedir. Ulke bazli sonuglar incelendiginde
Hirvatistan harig tiim tilkelerde beseri sermaye gelisiminin turizm gelirleri tizerinde pozitif etkisi
goriilmektedir. Ozellikle GSYH’si igerisinde turizm gelirleri paymin daha yiiksek oldugu
Izlanda, Jamaika, Panama ve Filipinler gibi ekonomilerde beseri sermayenin katsayisi (3,14-6,73-
10,38 ve 6,50) yiiksek ve ortalamanin iistiindedir. Izlanda disinda diger {ilkelerin genelinin
gelismekte olan ekonomi konumunda olmas bu {iilkelerde beseri sermayenin de gelisim iginde
oldugunu gosterir. Bu durumda turizm gelirlerinin arttirilarak ekonomilerinin biiyiimesinde
beseri sermayenin 6nemini arttirmaktadir. Ayrica gelismekte olan bu {ilkelerde beseri sermaye
artig1 turizm destinasyonlarinda eksik olan hizmet kalitesinin yiikselmesine ve sonucunda turizm
talebinin artisina sebep olacaktir. Bulgular literatiirdeki ¢alismalarla [Croes (2012), Croes ve
Rivera (2015), Rivera (2017), Fahimi vd. (2018), Hajiyeva ve Teymurova (2019), Tandogan (2017)]
benzerlik gostermektedir. Beklenenin aksine katsay1r Hirvatistan’da negatif cikmistir. Zaten bu
bulgu istatistiki olarak anlamli degildir.

Beseri sermayeye yatirimlarinin; herhangi bir iilkenin bilgi teknolojisinden yararlanabilmesinde
gerekli oldugu yadsmamaz bir gercektir. Egitim ve 6gretim programlar en etkili begeri sermaye
stratejileri olarak goriildiigiinden ekonomisi biiyiik oranda turizme bagl olan bu iilkelerde temel
ve mesleki egitim programlarmin bilgi teknolojilerine gore yeniden diizenlenmesi kisisel
performans: artirarak turizmde yiiksek yatirrm getirisi saglayabilir. Egitim ve oOgretim
programlarinda turizm miifredati olusturulmalidir. Mezunlarin belirli beceri ve niteliklerle
donatilarak kalitesinin arttirilmasi, ¢alisanlarin profesyonel olarak is gérmelerini saglayacaktir.
Ciinkii mesleki egitim, sunulan hizmet kalitesinde, bir endiistriyi rakiplerinden ayiran en énemli
ozelliklerden biridir. Bu durum emek yogun bir sektdr olan turizm sektoriinde kritik bir rol
oynamaktadir. Ayrica etkin beseri sermaye yatirnmlarmin sonucunda, calisanlar veya
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vatandaslar turizm disiplini 6zelliklerine sahip olabilecektir. Bu iilkelerde hem 6zel hem de kamu
kesimi turizm sektdriinde rekabetci bir insan sermayesi olusturmak igin yurtdigindaki egitim
kurumlariyla igbirligi yapabilir. Bunun yaninda; beseri sermayenin bir diger gostergesi olan
saglk alaninda da yatinmlar arttirilmalidir. Bu durum o6zellikle yurtdisi turizm talebini
arttirmada {iilkeyi ziyaret etmek isteyen yabancilarin kendini giivende hissetmesi adina 6nem
tasitmaktadir.

Ayrica; turizm sektoriindeki aktorler yiiksek maliyet sebebiyle beseri sermayeye yatirim
yapmakta ¢ekingen olabilirler. Dolayisiyla 6zel sektoriin beseri sermaye yatirimlar: yapmast igin
elverigli ortam saglanmasi gerekir. Bu yiizden emek piyasasindaki problemleri ¢6zmek igin kamu
sektorii tarafindan yapilan harcamalar arttirilmalidir. Bunun sonucunda turizm firmalar: begeri
sermayenin yatirim getirisini fark edebilir. Bu durum, egitim ve 6gretim yoluyla beseri sermaye
yatirimlar1 i¢in kaynak harcama konusunda firmalar1 harekete gegirebilir. Bu olgu 6zellikle
istikrarsiz ekonomiye sahip gelismekte olan iilkelerdeki kuruluslar i¢in 6nemlidir.

Sonug olarak, analiz edilen iilkelerin cografi 6zellikleri farkli olsa da beseri sermaye turizm
gelirlerinin 6nemli bir belirleyicisi olarak tespit edilmistir. Bu sonug, ekonomik biiyiime ve
kalkinma igin uygulanacak politikalarin belirlenmesinde bu {ilke grubu igin yol gosterici
olacaktir.
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