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Oz

Aragtirmanin amaci bireylerin koronaviriis salgimina yonelik algilarmin, koronaviriise yonelik
olarak aldiklar1 dnlemlerin ve koronaviriis salginma iligkin ilgi diizeylerinin tatil satin alma
niyetleri ile iliskisini incelemektir. Bu amagla internet ortaminda katiimcilara anket
uygulanmistir. Analizler kullanilabilir 440 anket {izerinden gerceklestirilmistir. Uygulanan analiz
sonuglarma gore koronaviriis algisi tehlikelilik boyutu ile tatil satin alma niyeti arasinda negatif
yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda tatil satin alma niyetinin
katilimcilarin tatil fiyat beklentisine gore ve koronaviriis tehlikelilik algis1 diizeyine gore anlamli
farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir.
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Abstract

The aim of this study is to determine the relationship between individuals' perceptions of
coronavirus pandemic, prevention taken for coronavirus, their interest levels regarding
coronavirus pandemic and their holiday buying intentions. For this purpose, a questionnaire was
applied via internet. 440 useable questionnaires were analyzed. According to the results of the
analysis, it was found that there is a negative relationship between hazardousness dimension of
coronavirus perception and intention to buy a holiday. As a result of the research, it was determined
that the intention of buying a holiday showed significant differences according to the holiday
price expectation of the participants.
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GIRIS

Turizm, icerisinde bircok degiskeni ve paydasi barindiran, ayrica yapisal bakimdan kirilgan
ozellik gosteren sektorlerden biridir. Kiiresel olgekte turizm faaliyetlerinin devam edebilmesi
ilgili destinasyondaki emniyet ve giiven ortamiyla yakindan iligkilidir. Bu bakimdan dogal afet,
salgin hastalik, teror olays, i¢ catisma, sokak olaylari, politik, ekonomik veya sosyal sorunlar
turizm sektoriinde giiven ortaminin zayiflamasma ve krizin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir
(Kosker, 2017: 216). Kriz kavrami TDK (2020) tarafindan “Bir {ilkede veya {tilkeler arasinda,
toplumun veya bir kurulusun yasaminda goriilen gii¢ donem, bunalim, buhran” olarak
tanimlanmaktadir. Krizler 6ngdriilemeyen olaylardir ve turizm sektoriinii derin ve ani bir sekilde
etkileyebilmektedir. Diinyanin herhangi bir noktasinda gesitli nedenlerden dolay: ortaya ¢ikan
krizler turist sayis1 ve turizm geliri agisindan énemli kayiplara yol agmaktadir (Ceti ve Unliiénen,
2019). 21. ylizyilda, iklim degisikligi ve kiiresel saglk sorunlari turizm endiistrisinde degisimin
iki biiyiik itici giicii olarak ifade edilmektedir (Jamal ve Budke, 2020: 2). Tablo 1’de 1974-2009
yillar1 arasinda diinyada yasanan ekonomik, politik ve saglik krizleri ile dogal afetlerin genel
durumu yer almaktadir.

Tablo 1. Diinyada Yasanan Genel Krizler

Y1l | Uluslararasi | Onceki | Ekonomik | Petrol/ Politik Saglik Dogal /
turistik yila gore | durgunluk | enerji meseleler sorunlar1 | c¢evresel
varis (m) | degisim% | /finansal | sorunlari felaketler

kriz

1974 205,72 Avrupa, 1973- Arap petrol

Kuzey 1974 ambargosu
Amerika petrol
krizi

1975 22232 8.1

1976 227 4a 2.3

1977 246.1a 8.2

1978 260.12 5.7

1979 272,1a 4.6 Enerji Iran'da

krizi Devrim; SSCB
Afganistan'l
isgal etti.

1980 278.12 2.0 Amerika Irak-Iran

Birlesik savasl
Devletleri
1981 278,62 0.2 Avrupa,
Kuzey
Amerika
1982 276,9 -0.6 Avrupa,
Kuzey
Amerika

1983 281,8 1.8

1984 306.8 8.9

1985 320.1 4.3

1986 330.2 3.2

1987 359,7 8.9

1988 385,0 7 [k Intifada
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1989 410.1 6.5
1990 439.5 7.2 Global Yag soku | Birinci Korfez
Savasi
1991 4425 0.7 Global
1992 479,8 8.4 Global Andrew
Kasirgasi
1993 495,7 3.3 Global
1994 519,8 4.9
1995 540,6 4,0
1996 575,0 6.4
1997 598,6 4.1 Asya Gilineydogu
Asya’da
pus
1998 616.7 3.0 Global
1999 639.6 3.7
2000 687,0 7.4 Ikinci Intifada
2001 686,7 0.0 Global 11 Eylil ingﬂtere
saldirilar: ayak ve
agiz
salgini
2002 707,0 2.9 Global SARS
2003 694,6 -1.7 Ikinci Kérfez | SARS
Savasi
2004 765,1 10.1 Endonezya
tsunami
2005 806.8 5.5 Bali Katrina
bombalamalari Kasirgasi
2006 8422 45 Israil'in ABD 1s1
Liibnan" iggali dalgas;
Gilineydogu
Asya’da
pus
2007 898a 6 Avrupa 1s1
dalgas:
2008 924a 2.0 Global Petrol
147 $
2009 880 -4.0 Global Domuz | Avrupa ve
gribi ABD soguk
salgini dalgas:

a: tahmini rakamlar
* Global: kiiresel bilyiime oranlarmin %3’ten kiigiik veya %3’e esit oldugu donemler

Kaynak: Hall, 2010: 404-405.

Tabloda da goriildiigii gibi diinyada bazen bolgesel bazen de kiiresel Olgekte cesitli krizler
yasanmakta ve bu krizler diinya genelinde uluslararasi turizm hareketlerine katilan turist
sayilarini olumsuz etkilemektedir. Yine tabloda goriildiigii gibi uluslararas: turizm hareketlerini
en fazla olumsuz etkileyen kriz tiirlerinin basinda salgin hastaliklar (2002 y1li SARS Viriisii ve
2009 yihi Domuz Gribi) gelmektedir. Bir bagka ifadeyle diinya genelinde yagsanan salgin
hastaliklar turizm sektorii agisindan ciddi bir krizdir. Nitekim UNWTO (Diinya Turizm Orgiitii)

1674




S. Ceylin SANLI, Ahmet ERDEM ve Kamil UNUR

2019 yilinin sonlarina dogru 6nce bolgesel daha sonra kiiresel dlgekte ortaya ¢ikan koronaviriis
salgin1 sebebiyle 2020 yilindaki uluslararas: turist hareketliliginin %20-%30 (290-400 milyon
turist) oraninda azalacag1 ve 300 ila 450 milyar dolar kayba ugrayacag: tahminini paylagmustir.

Tablo 2. 2003-2020 Yillar1 Aras1 Kiiresel Turizm Geligimi

1600
1400 0

1200 Mo
1000 1020

800
6 2020 (Tahmin)
600 2009 -290 ile -440 milyon

400 Kiresel ekonomik arasi turist kaybi
200 Kriz (-20% ile -30%)

0

Milyon

2003 S &P

SARS AT AT AR AR AT AR ADT DT AR ART AT AR AR DT AT AR ADT AR
-3 Milyon

-0.4% Yillar

Kaynak: UNWTO, 2020

Diinya genelinde turizm sektoriinii ciddi oranda etkilemesi beklenen Corona virtis salgminin ne
oldugu ve nasil gelistigi konusunun kisaca anlatilmasi gerekmektedir. Tlk defa Cin’in Hubei
eyaletinin Wuhan sehrinde ortaya ¢ikan ve 31 Aralik 2019 tarihinde nedeni bilinmeyen pnémoni
(Zatiirre) olarak Diinya Saglik Orgiitiine bildirilen hastalik 7 Ocak 2020'de Cinli yetkililer
tarafindan “2019-nCoV” olarak adlandirilmistir (Diinya Saglik Orgiitii, 2020). Koronaviriisler
(CoV), soguk alginligindan agir solunum yolu yetmezligi MERS-CoV, SARS gibi daha ciddi
hastaliklara kadar cesitli hastaliklara neden olan biiytiik bir viriis ailesi olarak bilinmektedir (Til,
2020: 54). Yeni tip koronaviriisiin insanlarda hastalik yaptig1 saptanmis ve hastaligin ad1 COVID-
19 olarak kabul edilmistir. Gelismeler sonucunda Diinya Saglik Orgiitii, 6nce 30 Ocak 2020'de
Uluslararasi Saglikta Acil Durum ilan etmis, 11 Mart 2020 tarihinde ise COVID-19'u diinya
capinda bir salgin hastalik (pandemi) olarak bildirmistir. Giintimiize gelindiginde ise (29 Nisan
2020) 213 iilke ve bolgeye yayilmis olan COVID-19 salgininda onaylanmis vaka sayisi 3.024.059,
iyilesen hasta sayis1 888.091 ve toplam o6liim 208.112 olarak tespit edilmistir (Diinya Saglik
Orgiitii, 2020).

Salginin yasandiy iilkelerden birisi olan Tiirkiye’de koronaviriis vakasi ilk olarak 10 Mart 2020
tarihinde resmi kayitlara ge¢mistir. 29 Nisan 2020 tarihi itibariyle ise, 991.613 test, 117.589 vaka,
3.081 vefat, 1.574 yogun bakim, 831 solunum cihazma bagl (entube) ve 44.040 iyilesen hasta
bulunmaktadir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020). {lk koronaviriis vakasi Tiirkiye'de goriildiikten
sonra salginla ilgili farkli alanlara (ekonomi, saglik, egitim, turizm vb.) yonelik bircok 6nlem
almmustir (Czatay ve Sak, 2020). T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan bu siirecte turizm
sektoriine yonelik alinan tedbirler asagida yer almaktadir.

o I¢ hava yolu tagimaciliginda %18 olan KDV orani; Nisan, Mayis ve Haziran aylari igin
%1’e indirildi.

¢ Kisa ¢alisma ddeneginde ¢alisma sart1 450 giine, hizmet sarti ise 60 giine diistiriildii.

e Askidaki personelin kisa ¢alisma 6denegi hakkindan faydalanmasi saglandi.

e Asgari licret destegi 2020 sonuna kadar uzatildi.

o Thracatq ve doviz kazandirici faaliyeti bulunan firmalarin Eximbank kredileri igin Kredi
Garanti Fonu (KGF) kefalet oran1 %100’e ¢ikarildi. Kullanilacak toplam kredi miktar1 da
artirild.
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o Isci ¢ikarmayan turizm firmalar1 i¢in kamu bankalari ile programa katilan bankalardan
6 ay 0demesiz olmak {izere 36 ay vade ve %7,5 faiz ile KGF kefaletli ‘ise devam kredisi’
kullanma hakki tanindi.

e Kredi, anapara ve faiz 6demelerinin asgari 3 ay siire ile 6telenmesi dahil olmak tizere
bir¢ok kolaylik saglandi. Bu 6teleme turizm sektoriinde 12 aya ¢ikabiliyor.

e A grubu seyahat acentelerin miize {icretlerine 16 Mart — 15 Ekim tarihleri arasinda
%10'luk ek indirim saglandi.

o TURSAB aidatlarinin 2020 yilinda alinmamasi karara baglandi.

e Otellere, acente avanslarin geri 6demelerini kolaylastiracak kredi imkani saglandi.

e Otel kiralamalarina iligkin irtifak hakki bedelleri, hasilat pay1, ecrimisil 6demeleri, Nisan,
Mayis ve Haziran aylari icin 6 ay siireyle faizsiz ertelendi.

e Sektor paydaslarmin bu siireci kolaylikla atlatabilmesi i¢in Nisan, Mayis ve Haziran
donemlerinde verilmesi gereken muhtasar, SGK prim hizmet ve KDV beyannamelerinin
O0demeleri 6’sar ay ertelendi.

e Miizik, sinema, ilim-edebiyat, giizel sanatlar ve radyo-televizyon sektorlerinde; eser
sahipleri ile yapima ve yayinevlerinden olusan 27 meslek birliginin 2020 yili destek
tutarlar1 %50 oranin artirildi.

* Yeni sezonda yapilacak yardimlarin st limitleri ve yardim yapilacak 6zel tiyatro sayist
arttinldi. Bagvurular Temmuz ay1, yeni sezon ddemeleri ise Eyliil ay1 olmak iizere &ne
cekildi.

e 2019-2020 sanat sezonu igin Kiiltiir ve Turizm Bakanhigmdan yardim almis o6zel
tiyatrolarin (yasaklar kapsaminda oyun taahhiitlerinin tamamin yerine getirmeseler de)
11 Mart 2020 tarihine kadar proje destek miktarinda herhangi bir kesintiye gidilmeyecegi
aciklandr.

e Ogzel tiyatrolari; kapasiteleri ve personel sayilari ile orantili desteklemek icin gesitli
planlar hazirlandi. Ozel tiyatrolarm devlet tegvik ve desteklerinden faydalanmast
saglandi. Ayn1 zamanda 130 6zel tiyatroya Kiiltiir Girisimi Belgesi alma hakki taninda.

e Bakanhiga baglhh Devlet Tiyatrolari, Devlet Opera Balesi, Giizel Sanatlar Genel
Miidiirliikleri'nde 3000’den fazla yevmiyeli ¢calisan sanatc1 2020 Ocak ay1 itibariyle; yillik
sO0zlesme kapsamina alind.

e Etkin Kiitiiphane Evinizde, Kiitiiphanem Cepte, E-Kitap Mobil Uygulamas: ve Konusan
Kitaplik hizmetleri dijital ortamda kullanicilarin hizmetine sunuldu.

¢ www.sanalmuze.gov.tr adresi {izerinden farkli miizelere erisim imkani saglandu.

e “Sinemaya Gitmeyen Cocuk Kalmasm” etkinligi kapsaminda, 1 milyon 6grenci igin
sunulan iicretsiz film hediye kapasitesi 2 milyon Ogrenciye c¢ikarildi. Bu sayede
Anadolu’daki sinemalarin desteklenmesi saglandi (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgy,
2020).

Yukaridaki &nlemlerin yaninda turizm sektdriine yénelik COVID-19 salgininin etkilerinin asgari
diizeyde tutulabilmesi amaciyla Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, Saglik Bakanligi, Tarim ve Orman
Bakanlig: ile ilgili sektor kuruluslarinin ortakliginda, gerekli sartlar1 yerine getiren isletmelere
"COVID-19 ve Hijyen" belgesi verilmesine y&nelik proje planlanmaktadir. Proje kapsaminda hem
turistlerin/tiiketicilerin sagligin1 korumak hem de potansiyel turistlerin giivenlerinin kazanilmasi
amaglanmaktadir. Konaklama ve yeme-igme sektorlerinde faaliyet gosteren isletmelerin
belgelendirilmesine yonelik esaslar1 belirlemek iizere TUROB, TUROFED ve TURYID
temsilcilerinden olusan bir komite kurulmustur (TUROB, 2020).

Sonug olarak, COVID-19 salgini diinyadaki tiim {ilkeleri ve sektorleri etkiledigi gibi turizm
sektoriinii de etkilemektedir (Ying vd., 2020: 53). Ayrica, yapisal ozelligi bakimindan turizm
talebi destinasyonda yasanan olumlu veya olumsuz farkl olaylara ani tepkiler verebilen dinamik
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bir yapidadir (Acar, 2020: 8). Bu kapsamda tiim diinyay1 derin bir sekilde etkileyen COVID-19
salgminin turizm sektoriine yonelik etkilerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Arastirmada
katilimailarin koronaviriis algisi, koronaviriise yonelik olarak aldiklar1 énlemler, koronaviriise
iliskin ilgi diizeyleri ve tatil satin alma niyetleri arasindaki iligki incelenmistir. Ilgili literatiir
incelendiginde COVID-19 salgmimn turizm sektoriine yonelik etkilerinin ulusal ve uluslararasi
alanda degerlendirildigi ¢alisma sayisinin smurl oldugunu sdylemek miimkiindiir (Acar, 2020;
Hoque vd., 2020; Ying vd., 2020; Jamal ve Budke, 2020). Dolayisiyla arastirmanin hem literatiire
hem de sektore yonelik katkida bulundugu ifade edilebilir.

YONTEM

Aragtirmanin amaci bireylerin koronaviriis salgimina yonelik algilarmin, koronaviriise yonelik
olarak aldiklar1 onlemlerin ve koronaviriis salginmna iligkin ilgi diizeylerinin tatil satin alma
niyetleri ile iliskisini incelemektir. Bu amacla kolayda 6rnekleme yontemi ile internet ortaminda
katilimailara anket uygulanmistir. Anket formu hazirlanirken Cirakoglu'nun (2011) domuz gribi
algisina yonelik olarak hazirladig: 6l¢ekten yararlanilmistir. Ancak 6lgek maddelerinin 6nemli
bir kisminin koronaviriis salginma uygun sorular olmamasi ve koronaviriis igin ilave sorular
olmast zorunlulugu nedeniyle yeni bir Olgek olusturabilmek adma bir soru havuzu
olusturulmustur. Soru havuzu olusturulurken genel olarak kamuya agik bilgilerden ve basin
yaym organlarinda yer alan tartisma ve bilgilendirici programlardan yararlanilmigtir.
Olusturulan soru havuzunda toplamda 19 soru yer almistir. Anket formunda yararlanilan tatil
satin alma niyeti Olgegi Pavlou ve Gefen (2004) tarafindan gelistirilmis, Cetinkaya (2019)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanmigtir. Olgek maddelerinin yanit kategorileri “1=Kesinlikle
Katilmiyorum”, “2= Katilmiyorum”, “3= Ne katiliyorum ne katilmiyorum”, “4=Katiliyorum” ve
“5= Kesinlikle Katiliyorum” olarak belirlenmistir. Anket formunda 6lgeklerin yani sira 12 adet
demografik soruya da yer verilmistir. Veriler Mart — Nisan 2020 tarihleri arasinda toplanilmustir.
Analizler kullanilabilir 440 anket iizerinden gergeklestirilmistir. Olgeklerin yapisal gecerliligini
belirlemek amaciyla aciklayia faktor analizi ve dogrulayic faktor analizi uygulanmistir. Ayrica
verilere giivenilirlik analizi, frekans analizi, betimsel analiz, t-testi, ANOVA, korelasyon analizi
ve kiimeleme analizi yapilmistir. Koronaviriis salginina yonelik olarak turizm alaninda smurh
sayida calismanin bulunmasi nedeniyle bu arastirmanin alan yazmna katki saglayacagi
disuntilmektedir.

BULGULAR

Katilmcilarin demografik ozelliklerini belirlemek iizere frekans analizi yapilmistir. Frekans
analizi sonuglarina gore katihmcilarin %60,9'unun kadin (268 kisi), %57,3"tintin bekar (252 kisi)
ve %33'liniin 26-30 yas araliginda (145 kisi) oldugu tespit edilmistir. Katilimailarin cogunlugunun
lisansiistii (%47) ve lisans (%43,9) mezunu oldugu belirlenmistir. Bu bulguya verilerin internet
ortaminda toplanmis olmasimin etki ettigini soylemek miimkiindiir. Katilmalarin gelir
diizeylerinin asgari ticret ile 3500 TL arasinda yogunlastig1 (%35,7) goriilmiistiir. Katilimcilarm
demografik 6zelliklerine iliskin dagilimlar: Tablo 3'te sunulmustur.

Katilimcilarin %59,3’tiniin en son 2019 yilinda tatile ¢iktiklar1 belirlenmistir ve tatile ¢ikanlarin
%86,4'11 tatillerinde yurtici seyahatleri tercih etmistir. Ayrica katilmcalarin %84,5inin
koronaviriisten Once tatile ¢ikmay1 distindiikleri ve katilimcilarin %66,1’inin koronaviriis
tiimiiyle biterse tatile ¢ikacaklar1 belirlenmistir. Katilimcilarin %79,8’i bu yil tatile ¢ikarlarsa
yurtici seyahatleri tercih edeceklerini ve %47,3'i koronaviriis nedeniyle tatil yeri tercihini
degistirdiklerini belirtmislerdir. Katilimecilarin koronaviriisiin tatil fiyatlar1 {izerindeki olasi
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degisimlerine iliskin goriisleri incelendiginde cogunlugunun (%62) tatil fiyatlarinin diisecegini
ongordigii gozlemlenmistir. Katilimcilarin tercih ettikleri tatile yonelik bulgular Tablo 4'te
sunulmustur.

Tablo 3. Katiimailarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet N % Egitim Durumu n %
Kadin 268 60,9 Lise 18 4,1
Erkek 171 38,9 | Onlisans 22 5,0
Eksik Veri 1 0,2 Lisans 193 43,9
Medeni Durum N % Lisansiistii 207 47,0
Evli 188 42,7 Aylik Gelir

Bekar 252 57,3 Asgari ticret-3500 TL 157 35,7
Yas N % 3501 —4500 TL 73 16,6
25 yas ve alt1 111 25,2 4501 - 5500 TL 63 14,3
26-30 yas aras1 145 33,0 5501 ve iizeri 126 28,6
31 - 35 yas aras1 91 20,7 Eksik Veri 21 4.8
36-40 yas aras1 46 10,5

41 yag ve tizeri 43 9,8

Eksik Veri 4 9

Tablo 4. Katilimcilarin Tercih Ettikleri Tatile Yonelik Bulgular

En son tatile gikilan y1l n | % |Enson tatil tercihi N | %

2020 41 | 9,3 |Yurtici 380 | 86,4
2019 261 | 59,3 |Yurtdist 44 | 10,0
2018 66 | 15,0 |Her ikisi 16 | 3,6
2017 ve Oncesi 72 | 16,4 |Bu yil tatile ¢ikilirsa tatil tercihi | N %

Koronavirtisten once tatile ¢ikma diisiincesi | n % |Yurtici 351 | 79,8
Evet 372 | 84,5 |Yurtdist 23 | 52
Hayir 68 | 15,5 |Her ikisi 57 |1 13,0

Koronaviriisiin tatil yeri

. - . o 0
Bu yil tatile gikma diistincesi n Yo o e e e i G n Yo
Koronavirtis tiimiiyle biterse tatile ¢tkarim | 291 | 66,1 |Evet 208 | 47,3
Koronaviriis azalma egilimine girerse tatile 35 | 80 |Hayir 28 | 518
cikarim

Koronavirtis tiimiiyle bitse bile tatile 114 | 25,9 |Eksik veri 4 9
¢ikmam

Koronavirtisiin tatil {icretlerine etkisi 0 o

disiincesi ?

Fiyatlar diisecek 273 | 62,0

Fiyatlar yiikselecek 124 | 28,2

Fiyatlar degismeyecek 43 | 98
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Olgeklerin yapisal gegerligini test etmek amaciyla agiklayici faktor analizi yapilmistir. Verilerin
faktor analizine uygunlugunu belirlemek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin ve Barlett Kiiresellik testi
uygulanmustir. Faktor sayisiin tespitinde 6zdegerlerin birden biiyiik olmasina, madde
yliklerinin en az 0,40 olmasina, her faktoriin en az ii¢ maddeden olusmasina dikkat edilmistir.

Dondiirme metodu olarak Varimax dondiirme metodu tercih edilmistir.

Tablo 5. Koronaviriis Algis1 Agiklayic: Faktor Analizi

. Faktor | .. .
Koronaviriis Algisi Yiikii Ozdeger | Varyans | Ortalama
Tehlikelilik 2,392 15,950 1,6174
1. Bu hastalik soylendigi kadar tehlikeli degil .* 787 1,6568
2. Medya koronaviriis salginin abartryor. * ,868 1,7409
3. Saglik calisanlar1 (uzmanlar) koronaviriis salgmini 840 14545
abartryor.*
Bulasicilik 2,330 15,532 4,5886
1. Koronaviriis herkese bulasabilir. ,728 4,5477
2. Kolay bulagsan bir hastaliktir. ,655 4,5773
3. K9r9nav1rusun kadinlara ve erkeklere bulagsma olasili§1 719 45795
esittir.
4. Koronaviriis 65 yas iistii insanlar1 daha ¢ok etkilemektedir. ,594 4,6500
Koronaviriis Onlemleri 2,279 15,192 4,3305
1. K%gls.,.el tem.lz‘hge dikkat etmek koronaviriisten korunmak 539 46500
i¢in 6nemlidir.
2. M'as%e ve ej*lc?lven kullanmak koronaviriisten korunmak 651 3,9682
i¢in 6nemlidir.
3. {(olon}.la.— Dezenfektan koronaviriisten korunmak igin 803 43205
Onemlidir.
4. ]?eslen.m'eye dikkat etmek koronaviriisten korunmak igin 632 43705
Onemlidir.
5. Salgini durdurmak i¢in herkesin ellerini sik¢a yikamasi
. e . ,635 4,3432
koronaviriisten korunmak i¢in 6nemlidir.
Koronaviriise Yonelik flgi 1,995 13,301 4,1955
1. Koronav1ru51.<? 11g1.h gk'an hab.erlen (tv, gazete, sosyal 871 42136
medya vb.) siirekli takip ederim.
2. Koronaviriisle ilgili siirekli bilgi alisverisinde bulunurum. ,855 4,0705
3. Koronaviriisle ilgili paylagilan istatistikleri takip ederim. ,831 4,3023

Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: %79,1; Bartlett's Kiiresellik Testi i¢in Ki-Kare: 2083,370; s.d.:105,
p<0.0001;
Agiklanan toplam varyans: %59,974; Olgegin tamamu i¢in giivenirlik katsayusi: 0,814; Genel ortalama:4,383

Yanit kategorileri: 1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katihiyorum Ne Katilmiyorum, 4:
Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiltyorum

*Maddeler analizlerde ters kodlanmuistir.

Koronaviriis algis1 Olgegi faktor analizi esnasinda “Koronaviriis Oltimciil bir hastaliktir”,
“Koronaviriis gengler icin tehlikeli degildir.”, “Koronaviriisten korunmak i¢in hane halk:
digindaki insanlarla sosyal mesafeyi korumak 6nemlidir.” ve “Bu hastali§a yakalanmamak icin
aldigim kisisel tedbirler yeterlidir.” maddeleri kabul edilebilir sinirlar igerisinde yer almadig1 i¢in
analizlerden cikartilmistir. Daha sonra tekrarlanan analizler sonrasinda koronaviriis algisi
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Olceginin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,791; Barlett’s Kiiresellik Testi i¢in Ki-Kare 2083,370
olarak tespit edilmistir. Bu bilgiler 1s1g1nda 6lgegin faktor analizine uygun oldugu soylenebilir.
Uygulanan faktor analizi sonucunda 4 faktor altinda toplanan oOlgegin toplam varyansin
%59,974inii agikladig tespit edilmistir. Tablo 5'te koronaviriis algis: dlgegine uygulanan faktor
analizi sonucu sunulmustur.

Tablo incelendiginde tehlikelilik boyutu olarak adlandirilan birinci faktér 3 maddeden olugmakta
ve toplam varyansin %15,950’sini aciklamaktadir. Bulasicilik olarak adlandirilan ikinci boyut 4
maddeden olusmakta ve toplam varyansin %15,532’sini agiklamaktadir. 5 maddeden olusan ve
toplam varyansin %15,192’sini agiklayan {igiincii faktor koronaviriis onlemleri olarak
adlandirilmistir. Koronaviriise ilgi olarak adlandirilan dérdiincii faktor 3 maddeden olugsmakta
ve toplam varyansin %13,301"ini aciklamaktadir.

Tatil satin alma niyetine uygulanilan faktor analizinin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,626;
Barlett's Kiiresellik Testi i¢in Ki-Kare 483,339 olarak tespit edilmistir. Bu bilgiler 1s1g1nda dlgegin
faktor analizine uygun oldugu soylenebilir. Uygulanan faktor analizi sonucunda tek faktor
altinda toplanan 6lgegin toplam varyansin %69,839'unu acikladigr bulgulanmistir. Tablo 6’da
tatil satin alma niyeti dlgegine uygulanan faktor analizi sonucu sunulmustur.

Tablo 6: Tatil Satin Alma Niyeti Olgegi Agiklayict Faktor Analizi

Tatil Satin Alma Niyeti

Faktor
Yiikii

1.

Gelecekte imkanim oldugu takdirde (zaman, para vs.

. e e ,698 2,095 69,839
agisindan) tatil satin almay: diistiniiriim.

Yakin zamanda muhtemelen tatil satin alacagim. ,894

Elime gecen ilk firsatta (baskalar: tarafindan tanimnan izin,

bos zaman vb. firsatlar) tatil satin almak niyetindeyim. 899

Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: %62,6; Bartlett's Kiiresellik Testi i¢in Ki-Kare: 483,339; s.d.:3, p<0.0001;
Yanit kategorileri: 1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katihyorum Ne Katilmiyorum, 4:

Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum

Aragtirma kapsaminda kullanilan koronaviriis algisi olgegine iliskin ortalamalar Tablo 5de
sunulmustur. Tablo incelendiginde koronaviriis algisinin tehlikelilik boyutunun ortalamasi
1,6174, bulasicilik boyutu ise 4,5886 olarak bulgulanmistir. Koronaviriis Onlemleri boyutu
incelendiginde, boyutun genel ortalamas1 4,3305 olarak belirlenirken Olgegin en yiiksek
ortalamaya sahip ifadesinin “Kisisel temizlige dikkat etmek koronaviriisten korunmak igin
onemlidir.” (4,65) ifadesi oldugu tespit edilmistir. Koronaviriise iliskin ilgi boyutunun genel
ortalamasi 4,1955 olarak bulgulanmistir. Bu boyutta en yiiksek ortalamaya sahip ifadenin
“Koronaviriisle ilgili paylasilan istatistikleri takip ederim.” (4,3023) ifadesi oldugu tespit
edilmistir. Tatil satin alma niyetine iliskin 6l¢ek incelendiginde ise 6lgegin ortalamasi 2,9371
olarak bulgulanmistir. Tatil satin alma niyeti 6l¢egine iliskin ortalamalar Tablo 6’da sunulmustur.

Gtlvenilirlik analizi, 6l¢mede kullamilan testlerin, anketlerin ya da Slgeklerin ozelliklerini ve
glivenilirliklerini degerlendirmek tiizere gelistirilmis bir yontemdir (Kalayci, 2010: 403).
Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirligini test etmek icin Croanbach’s Alpha katsayisi
kullanilmustir. Koronaviriis algis1 dlgeginin giivenilirlik katsayis1 0,809 olarak bulgulanmigtir.
Olgegin birinci yarist igin giivenilirlik katsayisi 0,749; ikinci yarist igin 0,753 olarak
bulgulanmistir. Tek numarali 6lgek maddelerinin giivenilirlik katsayis1 0,673 ve ¢ift numaral
6lcek maddelerinin gilivenilirlik katsayisinin 0,625 oldugu tespit edilmistir. Rastgele secilen 229
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anket i¢in gilivenilirlik katsayisi 0,805; 221 anket igin ise 0,814 olarak bulgulanmustir. Bu bilgiler
1s181inda 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugu soylenebilir (Kalayci, 2010: 405). Koronaviriis
algis1 dlgegine iliskin yapilan giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 7’de sunulmustur:

Tablo 7. Koronaviriis Algis1 Giivenilirlik Analizi

Madde Silinirse
Koronaviriis Algis1 Cronbach
Alpha Degeri
Tehlikelilik
1. Bu hastalik sdylendigi kadar tehlikeli degil. ,801
2.  Medya koronaviriis salginini abartiyor. 791
3. Saglik ¢alisanlar1 (uzmanlar) koronaviriis salginini abartryor. ,788
Bulasicilik
1. Koronaviriis herkese bulasabilir. ,796
2. Kolay bulasan bir hastaliktir. ,796
3. Koronaviriisiin kadinlara ve erkeklere bulagsma olasilif1 esittir. ,803
4. Koronaviriis 65 yas {istii insanlar1 daha ¢ok etkilemektedir. ,806
Koronaviriis Onlemleri
1. Kisisel temizlige dikkat etmek koronaviriisten korunmak igin ,802
Onemlidir.
2. Maske ve eldiven kullanmak koronaviriisten korunmak i¢in 6nemlidir. ,803
3. Kolonya - Dezenfektan koronaviriisten korunmak icin 6nemlidir. ,798
4. Beslenmeye dikkat etmek koronaviriisten korunmak igin 6nemlidir. ,798
5. Salgini durdurmak i¢in herkesin ellerini sik¢a yikamasi koronaviriisten ,799
korunmak i¢in dnemlidir.
Koronaviriise Yonelik Tlgi
1. Koronavirtiisleilgili ¢ikan haberleri (tv, gazete, sosyal medya vb.) stirekli ,795
takip ederim.
2. Koronaviriisle ilgili siirekli bilgi aligverisinde bulunurum. ,795
3. Koronaviriisle ilgili paylagilan istatistikleri takip ederim. ,794
C)lgegm tamamu icin Alfa katsayisi: 0,809
Olgegin ilk yarist igin Alfa katsay1s1:0,749
Olgegin ikinci yarist igin Alfa katsay1s1:0,753
Tek numarali 6lcek maddeleri icin Alfa katsayis1:0,673
Cift numarali 6lcek maddeleri icin Alfa katsay1s1:0,625
Rastgele secilen 229 anket igin Alfa katsay1s1:0,805
Rastgele secilen 211 anket igin Alfa katsay1s1:0,814

Tatil satin alma niyeti 6lgegi giivenilirlik katsayis1 0,781 olarak bulgulanmigtir. Rastgele segilen
213 anket i¢in giivenilirlik katsayis1 0,801; 227 anket icin ise 0,758 olarak bulgulanmistir. Bu
bilgiler 15181nda Slgegin yiiksek derecede giivenilir oldugu soylenebilir (Kalayci, 2010: 405). Tatil
satin alma niyeti 6lgegine iliskin yapilan giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 8’de sunulmugtur:
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Tablo 8. Tatil Satin Alma Niyeti Giivenilirlik Analizi

Madde
Silinirse
Tatil Satin Alma Niyeti Cronbach
Alpha
Degeri
1. Gelecekte imkanim oldugu takdirde (zaman, para vs. agisindan) tatil 0,864
satin almay1 diistiniiriim. ’
2. Yakin zamanda muhtemelen tatil satin alacagim. 0,600
3. Elime gegen ilk firsatta (baskalar1 tarafindan tanman izin, bos zaman
. o . 0,591
vb.firsatlar) tatil satin almak niyetindeyim.

Olgegin tamamu igin Alfa katsayist: 0,781

C)lgegm ilk yaris1 i¢in Alfa katsayist:- (Olgek 3 maddeli oldugu icin uygulanmamustir)

C)lgegm ikinci yaris1 igin Alfa katsayist:- (Olgek 3 maddeli oldugu icin uygulanmamuistir)

Tek numarali 6lgek maddeleri igcin Alfa katsayisi:- (Olcek 3 maddeli oldugu igin
uygulanmamustir)

Cift numarali Slgek maddeleri igin Alfa katsayist- (Olgek 3 maddeli oldugu igin
uygulanmamustir)

Rastgele segilen 213 anket icin Alfa katsay1s1:0,801

Rastgele secilen 227 anket igin Alfa katsay1s1:0,758

Olgeklerin agiklayic faktdr analizi ile elde edilen yapisi dogrulayict faktdr analizi ile test
edilmistir. Dogrulayicr faktor analizine iligkin degerler Tablo 9’da sunulmustur. Tabloda
goriildiigli tlizere standardize degerler 0,40-0,89 arasinda, t-degerleri ise 1,96'min {izerinde
bulgulanmistir. Ayrica Olgeklerin giivenirlik degerlerinin kabul edilebilir siurlarda oldugu
goriilmektedir.

Tablo 9. DFA Sonuglar1
. Standardize ..
Koronaviriis Algis1 Vil Do t-degeri Alpha
Tehlikelilik 0,806
1. Bu hastalik sdylendigi kadar tehlikeli degil. 0,64 14,28
2.  Medya koronaviriis salginini abartiyor. 0,85 20,09
3. Saglik calisanlari (uzmanlar) koronaviriis salgmin 0,87 20,72
abartiyor.
Bulasicilik 0,655
1. Koronaviriis herkese bulasabilir. 0,71 13,87
2. Kolay bulasan bir hastaliktir. 0,66 12,90
3. Koronvavm.lsgn kadinlara ve erkeklere bulagsma 0,52 9.91
olasilig: esittir.
1 K - e 1 h K
01.ronav1rus' 65 yas tstli insanlar1 daha c¢o 0,40 750
etkilemektedir.
Koronaviriis Onlemleri 0,694
1. Kisisel temizlige dikkat etmek koronaviriisten
D o 0,48 9,29
korunmak i¢in dnemlidir.
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2. Maske ve eldiven kullanmak koronaviriisten
D o 0,52 10,21
korunmak i¢in dnemlidir.
3. K'olo"nya - .D‘ezenfektan koronaviriisten korunmak 0,69 14,06
i¢in 6nemlidir.
4. Beslenmeye.:' "chkka’F . etmek  koronaviriisten 0,61 1218
korunmak i¢in dnemlidir.
5. Salgini durdurmak igin herkesin ellerini sik¢a
. C . 0,57 11,12
yikamasi koronaviriisten korunmak icin énemlidir.
Koronaviriise Yonelik Tlgi 0,852
1. Koronaviriisle ilgili ¢ikan haberleri (tv, gazete,
. 1 . 0,87 21,20
sosyal medya vb.) siirekli takip ederim.
2. Koronaviriisle ilgili siirekli bilgi ahgsverisinde 0,82 19,37
bulunurum.
3. Koronaviriisle ilgili paylasilan istatistikleri takip 0,75 1743
ederim. ’
Tatil Satin Alma Niyeti 0,781
1. Gelecekte imkdnim oldugu takdirde (zaman, para
. e e 0,49 10,18
vs. agisindan) tatil satin almayz diistiniiriim.
2. Yakin zamanda muhtemelen tatil satin alacagim. 0,89 18,17
3. Elime gecen ilk firsatta (bagkalar1 tarafindan
taninan izin, bos zaman vb.firsatlar) tatil satin 0,89 19,06
almak niyetindeyim.

Olgme modelinin bir biitiin olarak kabul edilebilmesi i¢in uyum iyiliklerinin de kabul edilebilir
smirlar igerisinde yer almasi gerekmektedir. Tablo 10’da uyum iyiligi degerleri sunulmustur.
Tablo incelendiginde X?/df, RMSEA, SRMR ve AGFI degerlerinin iyi uyum; NFI, NNFI, CFI ve
GFI degerlerinin ise kabul edilebilir uyum degerleri igerisinde yer aldig belirlenmistir. Degerler
incelendiginde modelin kabul edilebilir diizeyde gegerli ve giivenilir oldugu soylenebilir.

Tablo 10. Uyum lyiligi Sonuglar1

Uyum Referans Degerler Uyrfn
fyiligi Iyi Uyum lyiligi Kabul Edilebilir Uyum fyilig; Digef;ﬁ
Degeri Degeri
X2/df 0<X2/df<2 2X?/df<5 1,98
RMSEA 0<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,08 0,047
SRMR 0<SRMR<0,05 0,05<SRMR<0,10 0,050
NFI 0,95<NFI<1,00 0,90<NFI<0,95 0,93
NNFI 0,97<NNFI<1,00 0,95<NNFI<0,97 0,96
CFI 0,97<CFI<1,00 0,95<CFI<0,97 0,96
GFI 0,95<GFI<1,00 0,90<GFI<0,95 0,94
AGFI 0,90<AGFI<1,00 0,85<AGFI<0,90 0,92

Katilimailarin tatil satin alma niyetlerinin koronaviriis nedeniyle tatil fiyatlarindaki degisime
gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla ANOVA uygulanmigtir.
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ANOVA sonuglarina gore katilimalarin tatil satin alma niyetleri koronaviriis nedeniyle tatil
fiyatlarinda meydana gelecek degisikliklere gore anlamli bir farkliik gostermektedir. Analiz
sonuglar1 Tablo 11’de sunulmustur:

Tablo 11. Tatil Satin Alma Niyetinin Fiyat Beklentisine Gore Karsilastirilmasi
Tatile Cikma Durumu n | Ortalama Standart lf . A{llam‘
Sapma | Degeri | Diizeyi
Fiyatlar dii
Tatil Satin ?ya ar dtlgecek 273 2,8156 ,89832
Alma Niyeti Fiyatlar yiikselecek 124 | 3,0753 | 1,03493 | 6,950 | ,001
Fiyatlar degismeyecek 43 3,3101 ,94951

Varyanslarin homojenligi testine gore varyanslar homojen oldugundan (p>0,05) hangi gruplar
arasinda farklilik oldugunu gorebilmek icin Gabriel testi uygulanmistir. Analiz sonuglarina gore
koronaviriis nedeniyle tatil fiyatlarinin yiikselecegini ve koronaviriis nedeniyle tatil fiyatlarmin
degismeyecegini diisiinen katiimcilarin tatil satin alma niyetleri koronaviriis nedeniyle tatil
fiyatlarinin diisecegini diisiinen katilimcilara gore daha yiiksektir. Analiz sonuglar1 Tablo 12'de

sunulmustur.

Tablo 12. Tatil Satin Alma Niyetinin Fiyat Beklentisine Gore Coklu Karsilastirilmasi

Tatile Cikma Durumu Ortalama A{\lam.
Farki Diizeyi
Tatil Satin Alma Fivatlar d . Fiyatlar yiikselecek -,75897* ,000
¢ ..
Niyeti tyatiar dugece Fiyatlar degismeyecek -98613* | 000

Tatil satin alma niyeti (3 madde) olgegi kullanularak kiimeleme analizi gergeklestirilmistir.
Kiimeleme analizi sonucunda 440 kisiden olugan orneklem tatil satin alma niyeti yiiksek 185 kisi
ve tatil satin alma niyeti diigiik 255 kisi olmak tizere iki kiimeye ayrilmistir. Kiimeleme analizi
sonucunda olusan iki kiime Tablo 13’te sunulmustur:

Tablo 13. Tatil Satin Alma Niyeti Kiimeleme Analizi

Satin Levene
Standart T Anlam | Testi
Alma n Ortalama . . . .
o Sapma | Degeri | Diizeyi p

Niyeti v .

degeri
Tatil Satin Al Yiiksek 1 ,87! ,5011

ati Sé 1n‘ ma ikse 85 3,8703 50119 31,878 1000 044
Niyeti Dustik 255 2,2601 ,55166

Koronaviriis tehlikelilik ve bulagicilik algisi, alinan dnlemler ve koronaviriis ilgisinin tatil satin
alma niyeti diizeyine gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla t-testi
uygulanmustir. Analiz sonuglarina gore kororaviriis algismin tehlikelilik boyutu tatil satin alma
niyetine gore anlaml farklilik gostermektedir. Tatil satin alma niyeti diisiik olan katilimcilarin
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koronaviriis tehlikelilik algis1 tatil satin alma niyeti yiiksek olan katilimcilara gore daha
yiiksektir. Analiz sonuglar1 Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14. Tatil Satin Alma Niyetine Gore Koronaviriis Algis:

Satn Levene
Standart T Anlam | Testi
Alma n Ortalama . . . )
o Sapma | Degeri | Diizeyi p
Niyeti . .
degeri
Yiik
Tehlikelilik tiksek | 185 4,2036 151 | 396a | 000 | 001
Diisiik | 255 45124 71767
Yiiksek | 185 46203 42196
Bulasicilik use 1,186 | 236 | 018
Diisik | 255 4,5657 54326
. Yitksek | 1 41 75904
Onlem ukse 8 /1568 7590 943 | 346 | 453
Diisik | 255 42235 71429
. Yiiksek | 1 43092 452
ilgi e 8 ks A8 | e00 | 424 | 299
Diisik | 255 4,3459 49027

Koronaviriis tehlikelilik ve bulasicilik algisi, koronaviriise yonelik olarak alman onlemler,
koronaviriis salgmina iliskin ilgi ve tatil satin alma niyeti arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizi sonuglari Tablo 15’te sunulmustur.

Tablo 15. Korelasyon Analizi

Tatil Satin
Tehlikelilik | Bulasicilik Onlemler flgi Alma
Niyeti
Tehlikelilik 1 ,376™ ,262%* ,229%* -, 173**
Bulasicilik ,376%* 1 ,351%* ,218%* ,007
Onlemler ,262%* ,351%* 1 ,327%* ,032
ilgi ,229%* ,218* ,327%* 1 -,069
Tatil Satin o
Alma Niyeti -173 ,007 -,032 -,069 1

Korelasyon analizi sonucunu gore tatil satin alma niyeti ile koronaviriis algisinin tehlikelilik
boyutu arasinda negatif yonde cok zayif diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Analiz
sonugclarina gore tatil satin alma niyeti ile koronaviriisiin bulasicilik algisi, koronaviriise iliskin
alinan 6nlemler ve koronaviriise yonelik ilgi arasinda anlaml bir iligki tespit edilememistir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Aragtirmanin amaci bireylerin koronaviriis salginina yonelik algilarinin, koronaviriise iligkin
onlemlerinin ve koronaviriise yonelik ilgilerinin tatil satin alma niyeti ile iligkisini incelemektir.
Arastirma sonuglarina gore katilimcilar koronaviriistin oldukga tehlikeli ve bulasici oldugunu
diisiinmektedir. Ayrica katilimcilarin aldiklari kisisel onlemlerin yeterli olduguna yonelik
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algilarmin ytiksek oldugu tespit edilmistir. Katihmcilarin koronaviriise yonelik ilgilerinin yiiksek
diizeyde oldugu belirlenmistir. Aragtirmanin diger bir sonucuna gore ise katihimcilarin tatil satin
alma niyetlerinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Bu sonuca neden olarak hala salginla ilgili
agmin ya da tedavinin bulunamadig ve hastalikla ilgili olarak siirekli yeni bilgilerin paylasilmasi
gosterilebilir. Ayrica ¢cok sayida uzmanin konuyla ilgili farkli bilgiler paylasmasi da bu sonucun
nedenlerinden biri olarak diistiniilebilir.

Arastirmanin baska bir sonucuna gore katiimecilarin biiyiik bir ¢ogunlugu koronaviriis
salgmindan Once tatile ¢ikma niyetine sahipken, koronaviriis nedeniyle tatile ¢ikma
diisiincelerinde degisiklik meydana gelmistir. Ayrica koronaviriis salgmi katihmcilarn
neredeyse yarisinn tatil yeri tercihinin degismesinde etkili olmustur. Elde edilen bu sonug turizm
talebinin kirilgan oldugunu ve salgin hastaliklardan etkilendigini bir kez daha gostermektedir.
Bu noktada turizm isletmelerinin turistlerin giivenli ortam algisini destekleyecek faaliyetler
yapmast Onerilebilir. Nitekim Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, koronaviriis olmayan alanlar icin
uluslararasi kabul goren bir sertifikasyon sistemi olusturulmasiyla ilgili calismalar yapmaktadir.
Bu sisteme gore gerekli onlemleri alan tesisler sertifika alarak turizm sezonunda faaliyete
gecebilecektir. Bu cabalar dogru yonde atilmis adimlar olarak goriinmektedir.

Aragtirmanin bir diger sonucuna gore koronaviriis salgini nedeniyle tatil fiyatlarmin
ylikselecegini diisiinen katilmalar ile koronaviriis salgimi nedeniyle tatil fiyatlarmin
degismeyecegini diistinen katilimcilarin tatil satin alma niyetleri koronaviriis salgin1 nedeniyle
tatil fiyatlarinin diisecegini diisiinen katihmcilara gore daha yiiksektir. Bu sonug bazi
katilimalarin fiyatlar degismese ya da yiikselse bile tatile gitme niyetleri oldugunu yani fiyatlarin
diismesini bir firsat olarak gormediklerini ve dolayisiyla her fiyat diizeyinde tatile gikmak
istediklerini gosteriyor olabilir. Bu noktada katilimcilarin 2020 y1li igerisinde fiyatlardan bagimsiz
olarak turizm faaliyetlerine katilmaya istekli olduklar1 sdylenebilir. Bu algiy1 turizm paydaslar:
icin bir avantaj olarak degerlendirmek miimkiindjir.

Aragtirmanin bagka bir sonucuna gore tatil satin alma niyeti yliksek olan katilimcilarin
koronaviriis salgmina yonelik tehlikelilik algilari tatil satin alma niyeti diisiik olan katihimcilara
gore daha disiiktiir. Bu bulgu tatil satin almay1 diisiinen katilimcilarin koronaviriisii daha az
tehlikeli bulduklar1 seklinde yorumlanabilir. Bu sonug koronaviriisii daha tehlikeli gorenlerin
tatil satin almay1 diistinmedikleri seklinde yorumlanabilir.

Aragtirmanin bagka bir bulgusuna gore tatil satin alma niyeti koronaviriis salgim algismin
tehlikelilik boyutu ile negatif yonde diisiik diizeyde iliskilidir. Buna gore katihmecilarin
koronaviriis salginina yonelik olarak tehlikelilik algis1 yiikseldikge tatil satin alma niyetlerinin
azaldi§ini, koronaviriis salgmina yonelik olarak tehlike algisi azaldikga tatil satin alma
niyetlerinin yiikseldigini séylemek miimkiindiir. Bu sonug koronaviriise yonelik tehlike algisi ile
tatil satin alma niyeti arasinda ters yonlii bir iligkinin varligina isaret etmekte, yani tehlike algisi
diistiikge tatil satin alma niyetinin yiikseldigini gostermektedir. Arastirma kapsaminda ayrica
tatil satin alma niyeti ile koronaviriis bulasicilik boyutu, koronaviriise yonelik alinan 6nlemler ve
koronaviriise iliskin ilgi arasinda anlamli iligkilerin olmadig: belirlenmistir.

Koronaviriis salgmina yonelik olarak turizm alaninda yapilan bu ¢alismanin sirh sayida
benzerinin olmasi nedeniyle alan yazma katki saglayacagi diistiniilmektedir. Arastirma
verilerinin internet ortaminda toplanmis olmasi arastirmanin kisitin1 olusturmaktadir. Daha
sonraki ¢alismalar icin arastirmacilara koronaviriis algisini farkli degiskenler ile ele almalar:
Onerilebilir.
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