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Oz

Bu calismanin amaci, iniversite diizeyinde turizm egitimi alan Onlisans ve lisans programlarindaki
ogrencilerin meslek aski, isin anlamlilig1 ve mutluluga yonelik algilarini belirlemek ve bu degiskenler
arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Arastirma evrenini Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi'nde
(NHBVU) turizm egitimi alan onlisans ve lisans programlarinda okuyan 6grenciler olusturmaktadir. Buna
gore arastirmanin yapildigi tarihte (Ocak 2020) Nevsehir HBV Universitesi'nde USET Meslek Yiiksekokulu
ve Turizm Fakiiltesi'nde turizm programlarinda kayitl 6grenci sayisinin 2365 oldugu belirlenmistir. Anket
formuyla ilgili diizenlemeler yapildiktan sonra Google akademik formlar yardimiyla 330 adet anket formu
calismaya katilmaya goniillii olan 6grencilerden toplanulmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda gesitli
istatistiksel yontemler kullanilarak bulgulara ulasimstir. Elde edilen bulgular dogrultusunda meslek
agkinin ve isin anlamliliginin mutluluk tizerinde etkili olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Bu aragtirmadan elde
edilen sonuglar, ¢alismaya katilan turizm boliimii 6grencilerinin is hayatinda tam olarak yer almamasimin
meslek aski ve mutluluk iliskisini etkiledigi goriilmektedir. Meslekte belirli bir siire gegiren bireyler
tizerinde yfiriitiilecek ¢alismalarin daha farkli sonuglar elde etmesi muhtemel goriilmektedir.
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Abstract

The aim of this study is to determine the perceptions of students in undergraduate and associate
degree programs of tourism towards calling, meaning of work and happiness and to reveal the
relationship between these variables. The population of the research is the students who study in
associate and undergraduate programs in Nevsehir Haci Bektas Veli University. The data used
in the study were collected from the students who agreed to participate in the study with an
online survey method. In the study, the data obtained from 319 questionnaires were evaluated.
According to the results of the research, it was concluded that calling and meaning of work did
not affect happiness. However, calling positively affects the meaning of work. It may be effective
on these results that the students participating in the research do not work full time in business
life. Different results can be obtained with studies to be carried out on individuals who spend a
certain time in the job and tourism sector. Some suggestions for businesses and researchers are
presented in the study
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GIRIS

Mutlu olmak ¢ogu insan i¢in oldukg¢a 6nemlidir ve birgok toplum mutlulugu degerli bir hedef
olarak gérmektedir (Diener, 2000). Insanlarin antik caglardan beri mutlulugun pesinden kostugu
ve nasil mutlu olunabilecegine dair fikirler yiiriittiigii bilinmektedir. Bu konu iizerine yapilan
calismalarm her gecen giin daha da artmakta oldugu goriilmektedir. Baglangicta genel mutluluk
iizerine yogunlasan calismalar daha sonra aile i¢i mutluluk, toplumsal mutluluk ve is yerindeki
mutluluk gibi farkh alt dallarda yapilmaya baslanmistir. Yapilan ¢alismalar mutlulugun birgok
farkli degiskene bagl oldugunu gostermektedir (Diener, 2000). Bu ¢alisma mutluluk ile iligkisi
olabilecegi diisiiniilen meslek aski ve isin anlamlilig1 degiskenlerini konu almaktadir.

Calisanlarin islerini tutkuyla yapmalari anlamina gelen meslek aski ile yapilan isin degerli ve
yararlh bulunmasi anlamma gelen isin anlamliligl, c¢alisanlarin motivasyonlarini  ve
performanslarmi attirmaktadir. S6z konusu bu iki degiskenin mutluluk {izerine etkisinin
bilinmesi yoneticilerin daha mutlu c¢alisanlar ile Orgiitlerinin faaliyetlerini yerine
getirebilmelerini saglayabilir.

Insan emeginin onemli bir sektdr oldugu turizmde calisanlarin mutluluklarmin incelenmesi
ozellikle diinya turist sayis1 bakimindan ilk siralarda olan iilkemiz agisindan olduk¢a 6nemlidir.
Ciinkii mutlu ¢alisan; ytliksek miisteri tatmini anlamina gelmektedir (Soderlund ve Rosengren,
2010). Bu noktadan hareketle bu ¢alismada tiniversite diizeyinde turizm egitimi alan onlisans ve
lisans programlarindaki 6grencilerin meslek agki, isin anlamhili$1 ve mutluluga yonelik algilarim
belirlemek ve bu degiskenler arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaglanmaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Meslek Aski

Meslek agki kisaca dig bir gii¢ tarafindan yonlendirilen anlaml ve topluma fayda saglayan bir
kariyer olarak tanumlanmaktadir (Duffy, Allan ve Bott, 2012: 470). Birey, is rollerini
gerceklestirirken kisisel olarak doyum saglamakla birlikte toplumsal fayda agisindan da tatmin
olmaktadir. Burada 6nemli olan ise is rollerini gerceklestirirken kisiyi harekete geciren giiciin
bazen ilahi ya da kutsal bir gli¢, bazen ise kisisel yetenekler ve istekler olmasidir. Dolayist ile
meslek agky; kisinin yaptig isi, sadece mesleki ya da orgiitsel fayda igin degil, ayn1 zamanda ona
bir anlam ve amag¢ duygusu katacak sekilde yaklagarak benligin 6tesinde, kutsal bir ¢agr1 olarak
yapmast seklinde ifade edilmektedir (Dik ve Duffy, 2009).

Meslek aski kavramu ilk olarak is rollerini ahlaki olarak yerine getirmek icin ilahi bir ilham
kaynagi olarak tanimlanmistir. Daha sonraki tanumlarda ise dini yaklasimdan uzaklasarak, i¢sel
degerlendirmelerden ziyade, kisinin karakterize ettigi bir siire¢ olarak degerlendirilmistir (Hall
ve Chandler, 2005). Buna ragmen meslek aski kisi tarafindan karakterize edilen bir siire¢ olmakla
birlikte, ilahi ya da dis giiclerin de etkili oldugu bir kavram olarak degerlendirilmeye devam
etmektedir (Dik ve Duffy, 2009). Meslek aski kavrami sadece dis giiclerle degil ayni zamanda
kisinin etkileri ile de sekillenen bir kavram olmaktadir. @rnegin kisilerin yaptiklari isleri anlaml
olarak degerlendirmesinin meslek agkini agiklamada oldukga 6nemli oldugu vurgulanmaktadir
(Steger, Pickering, Shin ve Dik, 2010).

Yuliawati ve Ardyan (2020) kisilerin hayatlar ile ilgili plan yapmalarimin hayatlarina anlam
katacagmi vurgulamaktadir. Ciinkii kisiler amaglarmi ve gelecegini planlayarak yasadiklar
hayatin daha anlamli olabilecegini diisiinebilmekte ve hayatla ilgili plan yapmanin kisilerin
kariyerlerine yani islerine de anlam katacag: diisiiniilmektedir. Yapilan bu planlar normal
yasama katki saglayacag gibi kisinin is hayatina da katki saglamakta ve dolayisiyla meslek
agkina pozitif etki etmekte ve meslek agki {izerinde énemli bir belirleyici olmaktadir. Yuliawati
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ve Ardyan (2020) ¢ogu tiniversite 6grencisi olan katilimcilar tizerinde yaptiklar1 ¢calismada, plan
yapma ile meslek aski arasinda pozitif iliski oldugunu, meslek aski ile de kisinin hayatina anlam
yliklemesini saglayan amag varlig1 arasinda pozitif iliski bulmuslardir. Buna gore meslek aski,
kisinin hayatinin anlamu tizerinde de olumlu bir belirleyici olmaktadir. Li, Han, Qi ve He (2020)
meslek aski diizeyi diisiik olan kisiler {izerinde is yeri ortaminin, tistlerin davramslarinin oldukgca
onemli oldugunu vurgulamakta ve meslek ask: diizeyi diisiik olan kisilerin ayn1 zamanda giiven
ve anlam diizeyinin de diisiik olabilecegini ifade etmektedir. Li vd., (2020) calisanlar {izerine
yaptiklar1 arastirmada, isyerindeki otonominin ve iistlerin desteginin calisanlarin meslek askina
olumlu etki ettigini tespit etmislerdir. Calismada ayrica meslek aski ile kisilerin kariyer yonetimi
arasinda da pozitif korelasyon oldugu belirlenmistir. Buna gore; ¢alisanlara isyerinde verilen
destegin, ozgiirliigiin ve kendini gelistirme firsatinin meslek askini artirabilecegi ve bu
durumunda kisilerin kariyer planlamasi ve yonetimi iizerinde olumlu etki edecegi sdylenebilir.

Lee, Lee ve Shin (2020) yaptiklar1 calismada meslek aski ile olumlu duygulanim, hayat tatmini, is
tatmini, 6z yeterlilik, yapilan islerin beklentisi arasinda pozitif korelasyon tespit etmiglerdir.
Ayrica calismada meslek askinin kisilerin yasam ve is tatmini {izerinde ve yaptiklari islere deger
yliklemede onemli bir aracilik etkisine sahip oldugu tespit edilmistir. Buna gore calismada
meslek agki araci olarak ele alindiginda kisilerin eylemlerinin sonucunda ortaya ¢ikan olumlu
duygulanimin yasam tatminine, ¢ikt1 beklentilerine ve 0z yeterlilige pozitif etki ettigi
bulunmustur. Duffy, Bott, Allan, Torrey ve Dik (2012) ¢alismalarinda; meslek aski yasamanin
kariyer bagliig1 ve isin anlamliliginda 6nemli bir arac1 etken oldugun, ayrica algilanan meslek
agki ve yasanan meslek agki ile kariyer bagliligi, isin anlamlilig1 ve is tatmini arasinda pozitif
korelasyon oldugunu tespit etmislerdir. Buna gore calisanlarin is hayatinda meslek agki algisinin
varliginin ve meslek askini birebir yasamasinin, calisanlarin ise ve meslegine baghliklarina,
yaptiklar1 isi anlamli bulmasina ve igsinden tatmin olmasina yardimci olacag ifade edilmektedir.

Hunter, Dik ve Banning (2010) ¢alismalarinda 6grencilerin meslek agkini; dissal gliclerden
kaynaklanan motivasyon araci, yapilan iglerde farkl i¢sel ve digsal motivasyon kaynaklarmin
varligi, is rollerinin uyumu ile birlikte is ciktilarinin olumlu olmasi, yapilan isin sevilerek
yapilmasi, yapilan islerin toplum yarar1 ve insanlarin fayda saglayacag sekilde sonuglarinin
olmasi gibi etkenlerle acikladiklar1 ve algiladiklar1 goriilmektedir. Duffy, Dik ve Steger (2011)
calisanlar tizerine yaptiklar1 ¢alismada meslek aski ile ig tatmini, kariyer baghligi, orgiitsel
baglhilik gibi olumlu ¢iktilar arasinda pozitif korelasyon oldugunu, isten ayrilma niyeti arasinda
ise negatif korelasyon oldugunu tespit etmislerdir. Bunun yaninda ¢alismada meslek agki ile
orgiitsel baghlik ve is tatmini arasindaki iliskinin kariyer baghlig: {izerinde aciklayic1 bir giice
sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore meslek askina sahip ¢alisanlarin 6rgiite daha fazla baglh
olmakta ve islerinde daha fazla tatmin diizeyine sahip olmaktadir, ayn1 zamanda meslek askina
sahip calisanlarin kariyerlerine de daha fazla baglhilik hissetmektedirler. Dik, Sargent ve Steger
(2008) ogrencilere yonelik yaptiklar: calismada meslek aski ile i¢sel is motivasyonu, meslekte 6z
yeterlilik, yasamda anlamlilik arasinda pozitif korelasyon oldugunu belirlemistir. Ayrica
calismada meslek agki ile is ¢iktilarindan saglanan tatmin beklentisi arasinda pozitif korelasyon
oldugu tespit edilmistir.

Isin Anlamlilig

Isin anlamlilig1 ¢alisanin isini genellikle anlamli, degerli ve yararli olarak deneyimlemesi ile
agiklanan bir kavram olarak ele alinmaktadir (Hackman ve Oldham, 1975: 162). Burada onemli
olan bireyin verilen isin amaci veya hedefini kendi igsel degerleriyle 6lgmesi ve ise bir anlam
yliklemesidir. Dolayist ile isin anlamliligi bireyin gorevini kendi degerlendirmesine gore ne
kadar 6nemli gordiigiiyle ya da algiladigiyla ilgilidir. Bir anlamda kisi verilen ise ya da goreve
duygusal anlamda ya da zihinsel olarak bir anlam yiiklemektedir (Thomas ve Velthouse, 1990:
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672). Bu anlam is rollerinin gereklilikleri ile bu rolleri yerine getiren kisinin inanclari, degerleri
ve davranislar1 arasindaki uyuma gore sekillenmektedir (Spreitzer, 1995: 1443).

Isin anlamhihigs; isin ve/veya isin igeriginin o isi yapanlar tarafindan, en azindan, bir amaca
yonelik ve 6nemli olarak algilanmasidir (Pratt ve Ashforth, 2003). Yapilan isin sadece 6rgiiticinde
degil aynm1 zamanda psikolojik olarak ve farkli ortamlarda da anlamli bir ¢ikti saglamas:
gerekmektedir. Buna gore isin anlamliligy; isin kisinin yasaminda ne diizeyde yer aldig1 ya da
yasaminda hangi tiir rol oynadigy, isin getirdigi firsatlar, yetkiler ve yiikiimliiliikler cercevesinde
isle ilgili toplumsal normlar, maddi ve manevi olarak kisisel ve toplumsal is ¢iktilari, kisinin
yaptigl isin amaclarinin énem derecesi, kisinin isinde hangi rolii oynadigi ve isindeki
fonksiyonunu goz oniine alarak isini tanimlamas: ve degerlendirmesi, dolayisiyla is roliiniin
tanimlanmasini igeren genis kapsamli bir icerige sahip olmaktadir (Harpaz ve Fu, 2002: 643)

Bir isyerinde anlamlilik gerek orgiit gerekse calisanlar icin oldukca onemli bir etken olarak
goriilmektedir. Buna gore kaliteli ¢alisanlar isin anlamlilifina 6nem vermekte ve boylece orgiitler
de anlaml is varhgiyla birlikte yetenekli calisanlari elde edebilmektedir. Ayrica isyerinde
anlamliligin varlig1 ya da ¢alisanlar tarafindan isin anlamli bulunmas: hem bireyler hem de 6rgiit
icin gelisme, performans, baglilik gibi olumlu ciktilarla iligkili olmakta, anlamliligin olmamasi ise
olumsuz sonuglarla iligkili olmaktadir (Cartwright ve Holmes, 2006). Bireylerin topluma faydali
olmada ve hayatlarina anlamlillk kazandirmada orgiitlerin, 6nemli bir arag¢ olabilecegi de
vurgulanmakta ve Orgiitler insanlarin yasamlarma anlamhilik kazandirabilecek bir kurum olarak
goriilebilmektedir (Neck ve Milliman, 1994). Calisanlarin rollerinin 6énemini vurgulamak, geri
doniis saglayarak is siireclerine dahil etmek, onlar1 gelistirmeye tesvik etmek, performanslarini
azaltacak engelleri ortadan kaldirmak, yapilan iste emeginin énemini ve egsizligini belirtmek,
yapilan islerin toplum i¢in de 6nemli oldugunu vurgulamak gibi orgiitsel ¢abalar ¢aliganlarin
isini anlamli olarak algilamasina yardim edebilmektedir (Pratt ve Ashforth, 2003).

Arnold, Turner, Barling, Kelloway ve McKee (2007) isciler {izerine yaptiklari ¢alismada isin
anlamliiginin doniisiimcii liderlik ve psikolojik refah arasinda onemli bir araci oldugunu
belirlemislerdir. Buna gore ¢alisanlarin islerini anlamli bulmasi onlarin refahi tizerinde pozitif bir
etkiye sahip olmakta ve yoneticilerin davranisi ise ¢alisanlarin isini anlamh bulmas: iizerinde
onemli bir faktor olmaktadir. Bunderson ve Thompson (2009) yaptiklari ¢calismada meslek aski
daha fazla olan c¢alisanlarin islerinin daha fazla anlamli ve 6nemli oldugunu hissettigini
belirlemislerdir. Dolayisiyla meslek agk: giiclii olan ¢aliganlarin mesleklerinde ve yaptig: iste
daha fazla anlam ve énem duygusuna da sahip oldugu ifade edilmektedir. Is anlamliligmi daha
genis kapsamda ele alan Steger, Dik ve Duffy (2012), calismalarinda is anlamlilig: ile orgiitsel
vatandaslik, kariyer baghligi, meslek aski, yasam tatmini, orgiitsel baghlik, is tatmini, igsel is
motivasyonlar: gibi olumlu orglitsel ¢iktilarla pozitif iliski bulurlarken, ise gelmeme, isten ve
meslekten ayrilma, kaygi, diismanlik ve depresyon arasinda ise negatif iliski bulmuslardir.
Geldenhuys, Laba ve Venter (2014) is anlamlilig1 ile ise baglilik ve orgiitsel baglilik arasinda
pozitif iliski bulmuslardir. Buna gore is anlamlilig1 kisinin ise daha fazla baglanmasmi ve
katilimini saglamakta ve bu durum da calisanin orgiite olan pozitif bagliligini artirmaktadir.

Mutluluk

Mutlulugunun insanlarin hayatlarinda gok énemli bir yeri oldugu bilinmektedir. Insanlar biitiin
hayatlar1 boyunca mutlulugu bulmak ve ona ulasmak i¢in ¢cabalamaktadir. Dolayisiyla mutluluk,
insanlar agisindan bir ara¢ degil, mutlaka ulasilmasi gereken bir amag olarak tanimlanabilir
(Aristotales, 2014). Ayni zamanda mutluluk, insanlarin ve toplumlarin yasam kalitesini gosteren
bir deger olarak goriilmektedir. Insanlar ve toplumlar kaliteli bir yasam siirmek igin mutluluk
kavraminin {izerinde durmalidirlar (Diener, Oishi ve Lucas, 2003). Bir diger deyisle insanlarin ve
toplumun Kkaliteli bir yasam siirmesi sosyoekonomik unsurlar kadar mutluluklarina da baghdir
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(Diener, Kesebir ve Lucas, 2008). Mutluluk ise, sosyal gevreyle olan iliskilere (Yilmaz, 2019),
hedeflere, beklentilere ve onlara yiiklenen anlama (Mullis, 1992), gelir seviyesine, medeni
duruma, yasa, cinsiyete, egitim seviyesine, 6z saygiya (Kangal, 2013) ve saghk durumuna
(Lyubomirsky, King ve Diener, 2005) bagh bir kavram olarak ortaya c¢ikmaktadir. Kisacasi
insanlar olumlu duygu yasadiklarinda, ilgi cekici aktivitelerde bulunduklarinda, seving
hissettiklerinde ve yasamlarindan memnun olduklarinda kendilerini mutlu saymaktadirlar
(Diener, 2000).

Aristoteles (2014), insanlar mutlu olduklar: i¢in bir isi ya da bir gorevi yerine getirmektense,
mutlu olmak icin o isi ya da gorevi yapmalidir diye belirtmektedir. Is ve mutluluk {izerine
yapilan calismalar incelendiginde is hayatindaki talepler, aile hayatindaki sorumluluklar (Jang,
Park ve Zippay, 2011: 137), gorev esnasindaki anlik duygu durumu, i¢sel motivasyon, is tatmini,
orgiitsel baghlik, gonilliiliik (Fisher, 2010) gibi bircok degiskenin is yerindeki mutluluk ile
yakindan iligkili oldugu goriilmektedir.

Insanlarin arzu ettikleri islerde calismalar: onlarin yasamlarina biiytk ol¢lide etki etmektedir
(Aytag vd., 2004). Is yasantisi, bireyin hayatini tek basina mutlu etmeye yetmese de mutsuz
calisanlarin 6zel hayatlarinda da mutlu olamayacaklar: diistiniilmektedir. Calisanlarin mutluluk
seviyelerinin yiiksek olmasi, isyerinde; iiretkenligi, performansi, yaraticilig, bilissel esnekligi,
isbirligini arttirmakta; isgéren devamsizligini ise azaltmaktadir (Arslan ve Polat, 2017). Bu
sebeple isletmelerin gelecekleri, ¢alisanlarinin mutluluk seviyeleriyle dogru orantilidir.

YONTEM

Aragtirmanin Onemi ve Amaci

Isletmelerin calisanlarinin mutlulukla ilgilenmeleri klasik dénem yonetim anlayisinda pek goz
oniine alinmamis olsa da g¢alisanlarin mutluluklar1 ve verimliliklerini konu alan deneyler
sonrasinda anlasilmistir ki mutlu olan ¢alisanlar, isletmelere ¢ok daha fazla katk: saglamaktadir
(Akdemir, 2012; Atigan, 2011). Bu diisiince kurumsallasarak neoklasik yonetim anlayisinin
temelini olusturmustur. Boylelikle ¢alisanlarinin psikolojileriyle yakindan ilgilenen, onlarin
mutluluklarini orglitsel amaclar1 arasinda sayan isletmelerin sayisinda zaman iginde artis
yasanmistir (Cetin ve Mutlu, 2010; Fisher, 2010; Keser, 2018) Bu ¢alismada onlisans ve lisans
diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin algiladiklar: meslek agki, isin anlamhilig1 ve mutluluk
kavramlar arasindaki iligkiler irdelenmesi amaglanmistir.

Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Yapilan literatiir incelemesi sonucunda asagidaki hipotezler kurgulanmigtir:

H1: Meslek agki, isin anlamlili§ini pozitif yonde anlamli etkilemektedir.

H2: Meslek agki, mutlulugu pozitif yonde anlaml etkilemektedir.

H3: Isin anlamliligt, mutlulugu pozitif yonde anlaml etkilemektedir.

Arastirma hipotezlerine bagh olarak gelistirilen arastirma modeli Sekil 1'de gosterilmistir.

Meslek
Aski H2

Isin
Anlamlilig

Sekil 1. Arastirma Modeli
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Arastirmanin Orneklemi

Aragtirma evrenini NHBVU'de 6nlisans ve lisans programlarinda okuyan ve turizm egitimi alan
dgrenciler olugturmaktadir. Buna gore aragtirmanin yapildig1 tarihte (Ocak 2020) NHBVU'de
USET Meslek Yiiksekokulu ve Turizm Fakiiltesinde turizm programlarinda kayitl dgrenci
sayisinin 2365 oldugu belirlenmistir. Anket formuyla ilgili diizenlemeler yapildiktan sonra
Google akademik formlar yardimiyla 330 adet anket formu ¢alismaya katilmaya goniillii olan
ogrencilerden toplanilmistir. Analizler 6ncesinde yapilan kayip veri ve ug¢ deger analizinin
ardindan 319 adet anketten elde edilen veriler degerlendirilmistir. Evrenin tamamina zaman,
maliyet ve diger kisithliklardan dolayr ulagilamadigindan, kolayda orneklem yontemi ile
calismaya katilan 319 6grenciden anket teknidi ile veriler elde edilerek sonuglara ulasilmaya
calisilmgtir.

Aragtirmada Kullanilan Olgekler

Arastirmada {ti¢ adet Slgek kullanilmistir. Olceklerden demografik sorularin yamn sira Dik ve
digerleri (2012) tarafindan gelistirilen ve Uzunbacak, Akgakanat ve Erhan’in (2019) Tirk
kiiltiiriine uyarlama calismalarini yaptiklari 4 ifadeden olusan kisa meslek agki dlgegidir. Tkincisi
Steger, Dik ve Duffy (2012) tarafindan gelistirilen ve Uzunbacak ile Akgakanat'm (2018)
calismalarinda kullandiklar 4 ifadeden olusan isin anlamliligr 6lgekleri kullanilmistir. Olgekler
571i Likert tipi bir derecelendirmeye (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum)
sahiptir. Ankette yer alan son 06lgek ise katilimcilarin mutluluk seviyelerini 6l¢mek amaciyla
AbdelKhalek (2006) tarafindan gelistirilen 0 ile 10 arast derecelendirilmis olan, tek maddelik
mutluluk oOlgegidir. Mutluluk o6lgegi ilgili istatistik programi yardimiyla 571i Likert tipi
derecelendirmeye cevrilerek analizlere tabi tutulmustur.

ARASTIRMANIN BULGULARI

Katilmcilardan elde edilen demografik veriler Tablo 1'de gosterilmektedir. Buna gore
aragtirmaya katilan 6grencilere iligkin cinsiyet, yas ve 6grenim gordiikleri boliimlere yonelik
dagilimlar asagida yer almaktadir.

Tablo 1. Demografik Ozelliklere ve Egitim Bilgilerine Gore {liskin Bulgular

Demografik Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 156 48,9
Erkek 163 51,1
18-25 290 90,9
Yas 26-33 20 6,3
34-41 9 2,8
Ascilik 111 34,8
. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 83 26,0
Boliim X : e
Turizm ve Otel Isletmeciligi 125 39,2
Toplam 319 100,0

Aragtirmaya katilanlarin demografik Ozellikleri incelendiginde; aragtirmaya katilanlarin
%51,1"inin erkek %90,9unun 18-25 yas araliinda oldugu belirlenmistir. Ayrica aragtirmaya
katilanlarin %39,2’sinin turizm ve otel isletmeciligi, %34,8'inin as¢ilik boliimiinde, %26’smin da
gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiinde 6grenim gordiigii goriilmektedir.
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Tablo 2’de ¢calismada yer alan Olgeklerin Cronbach’s Alfa degerlerinin 0,60-0,85 arasinda oldugu
goriilmektedir.

Arastirmada kullanilan verilerin ¢oklu normal dagilim gosterip gostermedigini test edebilmek
icin “Basiklik ve Carpiklik” degerleri incelenmelidir (Tabachnik ve Fidell, 2012: 79). Literatiirde
farkli degerlerin normallik dagilimini sagladig: ifade edilmektedir. Bu calismada Kalayci'nin
(2009: 6) ifade ettigi +/3 referans degeri baz alinmstir. Olgeklerde yer alan tiim ifadelerin bu
referans degeri icerisinde bulundugu goériilmektedir.

Tablo 2. Verilerin Dagilimi ve Giivenilirligine fliskin Bulgular

. . Fakto
Faktorler Ifadeler N Ort. Std aktor Carpiklik Basiklik Cronbach

Sapma Yiikleri
apma Taiden Std.Sapma Std.Sapma  Alfa

MA1 323408 975 638 1135 134 1229 268

Meslek ~ MA2 323410 ,880 541 1282 134 2542 268

Aski MA3 323393 1,049 ,400 1,262 ,134 1,589 ,268 /768
MA4 323393 1,072 ,890 1,234 ,134 1,399 ,268
IA1 323398 ,938 ,731 1,117 ,134 1,771 ,268

Isin IA2 323393 ,811 ,630 ,840 ,134 1,811 ,268 791

Anlamhih@  IA3 323403 ,776  ,751 1,008 134 2530 ,268
iA4 323402 912 ,606 1,305 134 2516 268

Bu dagilimlarin elde edilen veriler tarafindan dogrulanip dogrulanmadigini 6lgmek igin her bir
olgege, birinci diizey tek faktorlii ve birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayici faktor analizleri (DFA)
yapilarak veriler dogrulanmistir.

Meslek Aski ve Isin Anlamliligi Olgeklerine iliskin Dogrulayici Faktor Analizi
Sonuclar1

Meslek aski ve isin anlamlilig1 6lgeklerinde bulunan degiskenlerin gegerlilik ve giivenirliklerini
test etmek amaciyla birinci diizey tek faktorlii ve birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayia faktor
analizi yapilmistir. Bu uygulamanin amaci en iyi model degerlerini elde edebilmektir. Meslek
aski Olgegi ve isin anlamliligl olgegi tek boyut ve dort ifadeden olusmaktadir. Amos 21
programinda degerlerin tahmin yontemi olarak, Maksimum Olabilirlik Tahmin Yontemi
kullanilmaistur.

Dogrulayic faktor analizi sonuglarina gore meslek agki 6lgegi igin en iyi degerlerin birinci diizey
tek faktorlii 6l¢tim modeli ile isin anlami Slgegine iliskin en iyi degerlerin ise yine birinci diizey
tek faktorlii 6lgiim modeli yardimiyla elde edildigi gozlenmistir. Modelden elde edilen degerlerin
daha iyi sonuglar saglamas: amaciyla programin onerdigi gerekli degisimler yapildiktan sonra
standardize edilmis faktor yiikleri elde edilmistir ve bu degerler Tablo 3'te gosterilmistir.

Arastirma modelinde yer alan meslek aski ve isin anlamlilig1 degiskenlerinin birinci diizey tek
faktorlit DFA analizleri sonuglaria gore ki kare/serbestlik derecesinin 0 ile 3 arasinda deger
aldig1 goriilmektedir. Tlgili deger modelin miikemmel uyum sagladigni gdsteren en temel
degerdir (Simsek, 2007; Hair vd., 2009; Schumacker ve Lomax, 2010; Khine, 2013).

Meslek agki 6lgegine iliskin bulgular incelendiginde birinci diizey tek faktorlii DFA sonuglarmin
kabul edilebilir sinirlar i¢cinde oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada elde edilen meslek aski gizil
degiskenine ait degerlerin bu faktoriin altinda toplandig1 dogrulanmigtir. Buna gore modele ait
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uyum iyiligi degerleri x?/df: 1,197, RMSEA: 0,018, CFI: 0,999, NFI: 0,996, GFI: 0,999, AGFI: 0,990
ve RMR:,009 oldugundan 6l¢iim modelinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Aragtirma Olgeklerine Ait Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuglari

Olgek Ax? P df  Ax?/df RMSEA CFI NFI GFI AGFI RMR
Model

Meslek 1,197 040 1 1,197 0,018 0999 09% 0999 0,990 ,009
Asgki

Isin ,420 042 2,210 0,000 1,000 0,967 ,999 0,997 ,006
Anlamlilig

Not: RMSEA= Root Mean Square Error Of Approximation; CFI= Comparative Fit Index;
NFI=Normed Fit Index, GFI= Goodness Of Fit Index, *p< 0,05

1§in anlamu gizil degiskenine ait degerler incelendiginde x?/df: ,420, RMSEA: 0,000, CFI: 1,000,
NFI: 0,967, GFI: 0,999, AGFI: 0,997 ve RMR: ,006 oldugundan 6l¢iim modelinin kabul edilebilir
oldugu goriilmektedir.

Bu durumda meslek aski 6lgegine ve isin anlamlilig1 6lgegine ait, DFA analiz sonuglarina gore
elde edilen verilerin model tarafindan dogrulandig1 ve gegcerliliginin kabul edilebilir oldugu
gozlenmistir. Mutluluk 6lgeginin tek boyuttan ve tek ifadeden olugmas: sebebiyle ortalamasi
(5,74) ve standart sapmasi (2,19) hesaplanabilmistir.

Aragtirma Olgeklerinin gecerlik ve giivenirliklerinin uygun degerlere sahip oldugu tespit
edildikten sonra literatiir dogrultusunda yapisal model kurgulanmis ve analizler yapilmigtir.
Analiz sonucunda modelden elde edilen iyi uyum degerleri Tablo 4'te gosterilmektedir.

Tablo 4. Aragtirma Olgeklerine Ait Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuglari
Olgcek/Model  Ax* p df Ax*df RMSEA CFI NFI GFI AGFI RMR

Degerler 83,312 ,000 32 2,603 0071 0975 099 091 0916 ,040

Not: RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation; CFI= Comparative Fit Index;
NFI=Normed Fit Index, GFI= Goodness of Fit Index, *P < 0,05

Tablo 4’te analiz sonuglari, modelin kabul edilebilir degerlere sahip oldugunu gostermektedir.
Tabloda yer alan Kikare degeri/serbestlik derecesi degeri (Ax?/df=2,603) kurgulanan modelin en
temel gostergesidir (Simsek, 2007: 14; Hair vd. 2009: 641; Schumacker ve Lomax, 2010: 85; Khine,
2013: 14). Bu durumda arastirmada elde edilen verilerin Ol¢im modelleri tarafindan
dogrulandigr ve gegerliliklerinin kabul edilebilir diizeyde oldugu goriilmektedir. Arastirma
modelinde yer alan degiskenler arasindaki iliskilerin standardize edilmis regresyon degerleri
Tablo 5’'te verilmistir.

Tabloya gore degiskenler arasindaki iliskilerin anlamlilik diizeylerinin farkli degerler aldig:
gozlenmistir. Arastirma katilimcilarinin meslek aski diizeylerinin yaptiklar: isin anlamlilik
diizeyini pozitif yonde ve olumlu sekilde etkiledigi, etki diizeyinin (3=,209 ve p<0,044) oldugu
goriilmektedir. Bu durumda Hi hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 5. Arastirmanin Yapisal Esitlik Modeline Ait Analiz Sonuglar1 ve Degiskenler Arasi Miskiler

Degiskenler Arasi iliskiler Standardize Edilmis P
Regresyon Degeri
1§in Anlamhilig1 < Meslek Aski ,209 0,044
Mutluluk < Meslek Aski ,076 0,124
Mutluluk < ig.in Anlamhilig1 ,116 0,059

*p < 0,05 (istatistiksel anlamlilik diizeyi

Katilimailarin meslek agki diizeylerinin mutluluk diizeyleri {izerinde pozitif etkili oldugu fakat
bu etkinin istatistiksel olarak anlamli olmadif1 (f = ,076 ve p>0,124) ve igin anlamlilig: ile
mutluluk diizeyleri arasinda yine pozitif yonlii bir iligki tespit edilse de bu iliskinin istatistiksel
olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir (3 =,0116 ve p>0,059). Bu durumda H: ve Hshipotezleri
reddedilmistir.

SONUC ve TARTISMA

Turizm egitiminin yayginlasmasi sonucu o6grenci sayilarinda hizli bir artis goriilmektedir.
Ogrencilerin icra etmek istedikleri meslege yonelik hissettikleri duygunun onlart mutlu
etmesinin beklenilen bir durum oldugu ifade edilebilir. Bu aragtirmada turizm egitimini alan
ogrencilerin mesleki asklarmin mutluluga etkisi irdelenmistir. Arastirma siirecinde toplanan
anketlerden elde edilen bulgular dogrultusunda gesitli sonuglara ulasilmistir. Ik olarak
ogrencilerin okuduklar1 boliim ile meslek aski arasinda pozitif yonlii anlamh bir iligki oldugu
goriilmektedir. Meslek agki duygusu, bireyin i¢ diinyasinda olgunlasan ve istem dig1 itici giig
gorevi gorerek diger insanlarin faydasma olacak isler yapilmasi saglayan bir motivasyon
aracidir (Dik ve Dufy, 2009). Kisilerin Kkariyerleri i¢in tiniversitelerde meslek askina sahip
olabilecekleri boliimlerin tercih edilmesi, akademik egitimler sonrasinda toplumsal fayda
agisindan oldukga 6nemlidir. Isini severek yapan bireylerin kendisine ve topluma katki saglamast
daha olas1 goriilmektedir. Toplumda turizm egitiminin ciddi elegtirilere maruz kaldig1 bu siirecte
turizm egitimi niteliginin ve uygulama sahasinin gelistirilmesi 6grencilerin nitelikli olarak
mezun olmalarin ve egitim sonras1 daha kolay is bulmalarina katki sunacaktir. Ayrica toplumun
turizm meslegine olan saygisi artacaktir. Ciinkii isini meslek agki ile yapan bireylerin yiiksek
diizeyde is ve yagsam tatminine sahip olduklar1 goriilmektedir (Duffy vd., 2011; Duffy vd., 2012).

Kisilerin iglerini anlamli bulmasi meslek aski duygusunu desteklemek agisindan énemlidir. Bu
arastirmada elde edilen veriler dogrultusunda meslek askinin igin anlamliligini pozitif yonde ve
olumlu sekilde etkiledigi goriilmektedir. Yani kisilerin mesleklerine duyduklar ilgi, tutku, agk
ve motivasyonun yaptiklar: isin anlamli kilinmasma katk: sagladig: ifade edilebilir. Kisilerin
yaptiklari isi anlaml bulmalar1 ve ise karsi meslek aski beslemeleri sonucunda, performans,
iiretkenlik ve verimlerinin arttig1 ifade edilmektedir (Bunderson ve Thompson, 2009; Uzunbacak
vd., 2019).

Bu ¢alismada meslek askinin mutluluga etki etmedigi ve isin anlamliliginin mutluluk {izerinde
etkili olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Literatiirde yer alan farkl ¢alismalarda ise meslek agkinin
ve isin anlamliliginin mutluluk {izerinde gesitli etkileri oldugu goriilmektedir (Duffy ve Sedlacek,
2010; Uzunbacak ve Akgakanat, 2018, Uzunbacak vd., 2019). Bu sonucun elde edilmesinde
calismaya katilan turizm boliimii 6grencilerinin is hayatinda tam olarak yer almamasinin etkili
oldugu sdylenebilir. Meslekte belirli bir siire geciren bireyler iizerinde yiiriitiilecek ¢aligmalarin
daha farkli sonuglar elde etmesi muhtemel goziikmektedir.
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Her calismada oldugu gibi bu ¢alismanin da gesitli kisitlar1 vardir. Bunlardan ilki zaman ve
maliyet kisitindan dolay1 belirli bir 6rnekleme ulasilmis olmasidir. Bir digeri ise ¢alismada
verilerin toplandig1 bireylerin heniiz is yasamlarinda yeterince tecriibeye sahip olmamalaridir.
Gelecek calismalarda mezunlar dernegi iiyelerinden veriler elde edilebilecegi gibi, meslek
agkinin mesleki titkkenmislige, orgiitsel sinizme ve i¢sel motivasyonlara nasil etki ettigi veya tepki
gosterdigi incelenmelidir. Ozellikle bireylerin mutlu bir is hayat: siirdiirmeleri ve isletmelerin de
meslek askina sahip bireylerin ise alinmasinmi kolaylastirilmas: adina ne tiir siireclerin
izlenebilecegine yonelik aragtirma problemleri gelistirilmelidir.
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