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Oz

[talya’da ortaya gikan “cittaslow” kavrami, Tiirkiye’de de yaklagik son 10 yildir 6zellikle turizm
sektorii ve alanda yapilan akademik ¢alismalarda oldukga ad1 gegen bir kavram haline gelmistir.
Bu dogrultuda, arastirmanin amaci; Tiirkiye’de Ege Bolgesinde yer alan ve “sakin gehir
(cittaslow)” olarak secilen Seferihisar, Akyaka, Yenipazar ve Koycegiz'i ziyaret eden yerli ve
yabana turistlerin 2020 yili itibariyle TripAdvisor Web Sitesi iizerinden yapmig olduklar
yorumlarr igerik analizine tabi tutarak analiz etmektir. 2020 y1li igerisinde TripAdvisor {izerinden
yapilan yorumlarda Yenipazar hakkinda herhangi bir yoruma rastlanilmamaktadir. Aragtirma
bulgularina gore, diger {i¢ destinasyon ile ilgili yorum birakan toplam ziyaretci sayist 151 olarak
belirlenmistir. Yerli ve yabanc turistlerin bu destinasyonlarda yasamis olduklar1 olumlu ve
olumsuz deneyimler, her bir destinasyon icin ayr1 ayr kategorilestirilerek bulgular kisminda
sunulmustur. Ug yore icin, ziyaretci oylarmin ¢ogunlugu, “miikemmel” ve “cok iyi” olmustur.
Her yorenin toplam oylarmin yiizdesi hesaplandiginda, ziyaretgiler tarafindan en fazla
“miikemmel” oyu alan sakin sehir, Kéycegiz olmustur.
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Abstract

The concept of "cittaslow" that emerged in Italy has become a very popular concept in Turkey for
the last 10 years, especially in the tourism sector and academic studies in the field. In this
direction, the purpose of the research is; situated in the Aegean Region of Turkey and slow city
"cittaslow” chosen from Seferihisar, Akyaka, Yenipazar and Koycegiz visiting domestic and
TripAdvisor in 2020 foreign tourists comments they have made via the website is to analyze by
subjecting the content analysis. There is no comment about Yenipazar in the comments made on
TripAdvisor in 2020. According to the research findings, the total number of visitors who left
comments on the other three destinations was determined to be 151. The positive and negative
experiences of domestic and foreign tourists in these destinations are categorized separately for
each and presented in the findings section. For the three areas, the majority of the visitor votes
were "excellent" and "very good". When the percentage of the total votes of each area is calculated,
the slow city that received the most “excellent” votes by visitors was Koycegiz.
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GIRIS

Glintimiiz postmodern turist davramisinin altinda, kiiresellesme ve modernizmi ¢agristiran kitle
turizminin etkilerinden armarak; kirsala, otantizme ve “farkli” olana y&nelme arzusu
yatmaktadir. Son yillarda alternatif turizm ve kirsal turizme talebin oldukca arttig1
gozlenmektedir. Kiiresellesmenin getirmis oldugu “hiz”, giintimiizde yerini “yavas” a birakmig
haldedir. Yavas hareketinin, yavas yemek (slow food) ile birlikte baslamis olup, sonrasinda yavas
yemek Kkiiltiirtiniin ise, cittaslow; {ilkemizde tercih edilen ismi ile sakin sehir; hareketinin
olusumunda etkili oldugu bilinmektedir. Sakin sehir hareketinin esas amaci ise, yerel yasam
kalitesini ytikseltme, siirdiiriilebilirligi ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak, yerel kiiltiirii ve
somut olmayan kiiltiirel miras1 korumaktr.

Tiirkiye, cografi konumu ve dogal giizellikleri ile kirsal turizme, turizmde sakin sehir kiiltiiriine
oldukca uygun bir iilkedir. Son yillarda revacta olan kirsala yonelik turizm faaliyetleri
kapsaminda bir¢ok dogal ¢ekicilige sahip olmasi ile birlikte, Tiirkiye’de “cittaslow” olarak segilen
destinasyon sayis1 da giinden giine artmaktadir. 2009 yilinda Seferihisar ile birlikte baslamis
olup, giiniimiizde 17 yavas sehir iiyesine sahip olan Tiirkiye, iiye sayis1 bakimindan diinya
genelinde oldukca 6nemli bir yere sahiptir.

Bu aragtirmanin amaci; Tiirkiye’de Ege Bolgesi'nde yer almakta olan ve cittaslow secilen
destinasyonlar hakkinda, TripAdvisor internet sitesi {izerinden, bu yerleri ziyaret eden yerli ve
yabanci turistlerin yapmus olduklar1 yorumlari incelemek ve bu destinasyonlar ile ilgili yasamis
olduklar1 olumlu/olumsuz deneyimleri analiz etmektir. Hgili literatiir incelediginde, daha 6nce
yapilmis olan benzer calismalarda; siklikla, konaklama yerleri ve restoranlara ait ziyaretci
yorumlarma yonelik analizler gerceklestirilmis olup, TripAdvisor iizerinden “gezilecek yerler”
kategorisinde pek fazla ¢alismaya rastlanilmamaktadir. Bu baglamda bu arastirma, Ege
Bolgesi'ndeki sakin sehirlere dair olumlu ve olumsuz turistik deneyimleri ortaya ¢ikarmasi ve
ilerisi icin de destinasyon yoneticilerine yol gosterici nitelige sahip olmasi bakimindan 6nem arz
etmektedir.

KURAMSAL CERCEVE
Cittaslow Kiiltiirii

italyanca “Citta” (sehir) ve ingilizce “Slow” (yavas) kelimelerinin birlesiminden meydana gelmis
olan “Cittaslow” kavrami, Tiirk¢ede “sakin sehir” ya da “yavas sehir” olarak kullanilmaktadir
(Yurtseven, 2006). “Cittaslow, Citta Lenta, Slow City ve Slow Town”, kavramlari, giinliik
yagamin hizini azaltmanin ne kadar 6nemli oldugu konusunda farkindalik yaratmayi amaglayan
bir hareketin ¢esitli yonlerini tanimlamak icin kullanilan terimlerdir. Bu hareket ise, bir anti-fast
food felsefesi olarak Slow Food'tan dogan, Cittaslow (Slow City) ve Slow Tourism konseptlerini
icerecek sekilde gelistirilen bir felsefe halini almistir (Therez ve Timothy, 2019). Cittaslow
Uluslararas: Sozlesmesi (2017), Cittaslow kiiltiirtiniin 6zellikleri kapsaminda; gevre ve enerjiyi
koruma, kentsel yasam kalitesi, kirsal geziler, agirlama hizmetleri ve sosyal uyumun Cittaslow
prosediiriiniin bir parcasi oldugunu ve yavas bir sehrin niifusunun 50.000 veya bundan daha az
olmasi gerektigini 6zetlemektedir (Chi ve Han, 2020).

Yavas Sehir” olusumunun, “Yavas Yemek” hareketinden etkilenerek ortaya ¢iktig1 soylenebilir
(Radstrom, 2005). Is-yasam dengesi ve hizin baskin mantigini reddeden Cittaslow, Slow Food
konseptinin ilging bir uzantis1 olarak goriilmektedir (Nilsson vd., 2011; Nosi ve Zanni, 2004).
Amaglar: farkli olan bu iki hareketin, birbirini tamamlayic1 6zellikleri vardir. Her iki olusumda
da, yoresel ve geleneksel kiiltiirii korumak ve yagsami rahat ve keyifli hale getirmek esastir (Knox,
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2005). Fast food (hizli yemek) tiiketiminin diinya ¢apmda yayilmasi, yerel iiretim ve tiiketimi
savunanlar adma kiiresellesme ve aynilasma agisindan tehdit olarak algilanmistir. Bunun
iizerine, Italyan yazar Carlo Pedrini ve arkadaglar1 1986 yilinda Italya’nin Roma kentinde agilan
bir McDonald’s restoranini protesto etmek amaciyla hamur atarak Slow Food Hareketini
baslatmiglardir (Walter, 2009).

Sakin sehirler, kiiresellesmenin yarattig1 etkiden farkli olarak, diinya ¢apinda yerel kimligini
koruyarak yer almak isteyen sehirlerin katildig1 uluslararas: bir birliktir (Cittaslow, 2021).
Cittaslow’un temelini yerel yasam ve yoresel yeme-igme kiiltiirii olusturmaktadir (Keskin, 2010:
31). Cittaslow kiiltiirii kapsaminda; saglikli, temiz ve yerel {irtin kullanimu ile geleneksel yemek
kiiltiiriiniin stirdiiriilebilirligini saglamak ve yore halkinin yasantisini iyilestirmek esastir (Tosun,
2013: 215).

Mayer ve Knox (2006: 322) sakin sehirleri; yerel halk ve yoneticilerin, siirdiiriilebilir bir gelisim
adina yerel kaynaklardan yararlandiklar1 ve yerel kiiltiire 6nem verdikleri bir yer olarak
tanimlamaktadir. Pink (2008) de ¢calismasinda, sakin sehir hareketinin kiiresellesme karsit1 olarak
degil, kiiresellesmeye alternatif bir hareket olarak ortaya ¢iktigini ve esas amacinin yasam
kalitesini artirmak, siirdiiriilebilirligi saglamak oldugunu belirtmistir. Ayrica hareketin, yerel
hayati destekledigi, yerel halka deger verdigi konusuna dikkat cekmisgtir.

Cittaslow hareketi, sehirlerin kendine 6zgii niteliklerini ve degerlerini korumay1 amag edinmis
bir harekettir. Ayn1 zamanda, kiiltiirel yozlasma, doga tahribat1 ve ¢evre kirliligi gibi olumsuz
etkileri onleme gibi amaglar1 vardir. Bu sayede turizmin gelisiminde etkili bir rolii olan yore
halkinin, turizme bakis1 olumlu yonde etkilenecektir (Andarabi vd., 2014). Benzer sekilde Beatley
(2005: 335), cittaslow aginda yer almakta olan destinasyonlarin kendileri adma farkli amaglari
olsa dahi, ortak noktalarmin; yerel kimliklerini ve ayirt edici 6zelliklerini koruma istegi oldugunu
belirtmektedir. Sakin sehir hareketi, yerel halk ve turistler adina yasam kalitesini yiikseltme
hedefi ve tiim sakin sehirler arasindaki bilgi, diisiince ve deneyim paylasimini bu amaca hizmet
etmek icin saglamay1 prensip edinmistir (Miele, 2013).

Sakin sehirlerde, yerel ve kiiltiirel mirasmn korunmasi esasmin yamn sira; yerel {iretimin
entegrasyonu ve bagimsiz isletmelerin desteginin olduk¢a 6nemli oldugu ve sakin sehir
hareketinde ticarilesmenin, kitle turizminin etkilerinden uzak duruldugu goriilmektedir
(Heitman vd., 2011: 117). Diinyada ve iilkemizde de Cittaslow destinasyonlarin olusumunun esas
amaci ve varligin siirdiirebilme nedeni bu yénde olmaktadir.

Sandik¢1 ve Albayrak (2020), yavas sehir agmna katiimin Goyniik’e etkilerini belirlemeyi
amaglayan calismalarinda, katihmcilar yavas sehir agina katilimin turist sayisinin artisinda etkili
oldugunu ve Goyniik’iin yavas sehir olmasindan memnun olduklarim ifade etmislerdir. Ince vd.
(2020), Cittaslow felsefesinin siirdiiriilebilir turizm gelisimi iizerindeki etkilerini arastirmus,
olumlu ekonomik etkileri oldugu, yerel yonetimlerin vergi gelirlerinin artmasi, altyapmn
iyilestirilmesi, yeni is olanaklarinin ortaya c¢ikmasi ve daha iyi {icret olasiliklar1 gibi sehir
yasaminin kalitesine iliskin etkileri oldugu belirlenmistir.

Sakin Sehir Seferihisar

Tiirkiye’de 2009 yilinda ilk sakin sehir sertifikasini alan Izmir'in Seferihisar ilgesi, sakin sehir
kriterlerine uygunluk bakimmdan yiizde 70'ini saglayarak, sakin sehir unvaninm kazanmistir. Bir
yerin “cittaslow” unvanim alabilmesi i¢in 6nemli bir kriter de o yerin niifusu olmaktadir.
Seferihisar’in niifusu, 2009 yilinda 28.603’tiir. 2010 yilinda 32.655, 2011 yilinda 30.890, 2012
yilinda 31.467, 2013 yilinda 33.588, 2014 yilinda 35.960, 2015 yilinda 36.335, 2016 yilinda 37.697,
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2017 yilinda 40.785, 2018 yilinda 43.546, 2019 yilinda 44.526 olmustur (TUIK, 2020). Seferihisar
niifusunda yillara baglh olarak farkli oranlarda artis oldugu goriilmektedir.

Seferihisar, Tiirkiye'nin ilk sakin sehri olmasi bakimindan, Cittaslow Birligi'nin Tiirkiye’deki
karar merkezi ve bagkenti haline gelmistir (Cittaslow, 2021). Seferihisar’in {iyelik siireci 5 ay gibi
kisa bir siire icerisinde tamamlanmistir (Oztiirk, 2012: 96). Bu baglamda, sakin sehir olabilmek
icin gerekli kriterlerin %50’sine uygunluk saglanmasi kosulu agisindan Seferihisar, %73
seviyesinde bir uygunluk saglayarak kendini kanitlamistir (Sahinkaya, 2010: 14-15).

Seferihisar Belediyesi calismalarina ilk olarak, yavas sehrin en énemli 6zelliklerinden olan yerel
iireticiyi koruma ve dogal, katkisiz iiriin iiretiminden baslamistir. Bu amagla eski belediye binasi
koy pazarma doniistiiriilmiistiir. Seferihisar’mn yerel lezzetlerini siirdiiriilebilir kilma amaci ile
“yavas mutfak” projesi baglatilmis ve bu projeye katilarak 72 saatlik mutfak egitimi alan ev
kadinlarina yemeklerini seferipazar.com internet sitesi {izerinden satma olanag1 verilmistir.

Seferihisar’da cittaslow felsefesi ile uyum igerisinde ytiriitiilen baslca iyi uygulama projeleri su
sekilde siralanabilmektedir (Uzan, 2018); Sigacik kale ici pazar projesi, Uretici koy pazar1 projesi,
Tohum takas senli§i projesi, Mavi bayrakli plaj uygulama projesi, Yenilenebilir enerji
kaynaklarindan enerji iiretimi projesi, Cocuk dostu Seferihisar projesi, Cittaslow Universitesi
projesi ve Seferihisar sozlii tarih kitab1 projesi.

Seferihisar, belediye calismalar: kapsaminda, 2009'dan beri bir¢ok faaliyet ve proje icerisinde yer
almigtir. Seferihisar’da gercgeklestirilen uygulamalar, Tiirkiye'nin Cittaslow baskenti olarak da
tanimlanabilen Seferihisar'in oldukga basarili bir emsal olusturdugunu ve {ilkemizdeki diger
ilgeler icin de dogal cevreye, yasam kalitesine ve yerel kiiltiire 5nem vererek kalkinmalar1 adina
tesvik edici oldugunu gostermektedir.

Sakin Sehir Akyaka

Mugla'nin Ula ilgesine bagh olan Akyaka Mabhallesi, 2011 yilinda “cittaslow” unvanini almistir.
Akyakanin kendine 6zgii mimarisini yansitacak sekilde inga edilen sivil mimari 6rnegi evlere
sahip olmasi, Akyaka'y1 6n plana ¢ikaran ayirt edici 6zelliklerinden biri olmustur. Akyaka,
1986’dan beri kendine 6zgili mimari yapisini koruyarak, gliniimiize dek getirmistir (Onaran, 2013:
38). Akyaka'nin Mavi Bayrakli Halk Plaji ise, 6zellikle yaz aylarmda yerli ve yabana turistler
tarafindan oldukga fazla ilgi gormektedir. Plaja ¢ikan yollarm arag trafigine kapali olmasi ve
Azmak Nehri'nin kiyisinda yine trafige kapal bir yiiriiyiis yolunun bulunmas: da, Akyakanin
sakin sehir 6zelligini yansitan ve ziyaretgilerine daha huzurlu bir ortam sunan 6zelliklerindendir.

Fauna bakimindan oldukga zengin olan Akyaka, kus tiirleri agisindan da yiiksek potansiyelli bir
yer haline gelmistir. Bircok endemik kus tiirii ile beraber, bolgede yasayan kus tiirleri oldukga
gesitlidir. Yorenin deniz faunasi da oldukga zengindir. Akdeniz foku, kum kdpekbalig1 ve yunus
balig1 gibi gesitleri de barindiran zengin denizel faunasmin disinda, sucul ekosistemlerde
yasayan su samuru gibi ender tiirler de, faunasinin énemini arttirmaktadir (Cittaslow, 2021).

Akyaka, sahil kesimi olmasinin yani sira cografi kosullariyla da bir¢cok doga sporuna elverislidir.
Bunlar; cevre ve giiriiltii kirliligine yol agmayan riizgar sorfii, deniz ve nehir kanosu, yelken, kaya
tirmanisi, yamag parastitii, bisiklet turlar1 seklinde siralanabilmektedir (Unal ve Zavalsiz, 2016).
Biitiin bu yonleriyle Akyaka, turistler tarafindan ozellikle son yillarda gokga ragbet gormekte
olan Cittaslow destinasyonlar arasinda yer almaktadir. Akyaka niifusu ise, 2012'de 2.487 iken;
2013’de 2.552, 2014’te 2.667, 2015’te 2.691, 2016’da 2.752, 2017'de 2.815, 2018’de 3.010, 2019'da
2.967 olmustur (TUIK, 2020).
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Sakin Sehir Yenipazar

Yenipazar'm ilk yerlesim yeri Orthosia antik kenti yakinlari olmustur. Ilk yerlesim tarihi ise, M.O.
2000l yillara uzanmaktadir. 17. yilizyilin sonlarinda Cihanogullari adindaki bir asiret,
giiniimiizdeki mevkisinde yeni bir yerlesim yeri olusturmuslardir. Burasi, her hafta kurulan ve
cevredeki insanlarin da iiriinlerini sattiklar1 kiiglik bir pazar yerine ev sahipligi yapmasi
sebebiyle “Yenipazar’ admi almistir (Cittaslow, 2021). Yenipazar 2011 yilinda “cittaslow”
secildikten sonra niifusu, 13,078 iken, giliniimiize kadar niifus sayisinda pek bir degisiklik
gozlenmemis ve 2020 itibariyle de niifus sayust belli bir oranda diiserek 12.481 olmustur (TUIK,
2020).

Yenipazar, Bati Anadolu'nun kiiltiirel mirasi olarak tanimlanan Geleneksel Yoriik Senlikleri'nin
otuz yildan fazla bir zamandir ev sahipligini iistlenmektedir. lge cittaslow segildikten sonra,
yorede sivil mimarinin korunmasi, yaya kullanim alanlarmin arttirilmasi, bisiklet projeleri,
aracisiz koy pazari ve kadin kooperatifleri gibi gesitli calismalar gergeklestirilmistir. Yavas yemek
kapsaminda; Yenipazar Pidesi, c1izdirma, yavru kavurmasi, pirasali ekmek ve hurma gibi yorenin
yerel mutfagini temsil eden {iriinler 6n plana ¢ikarilmaktadir (Bilgi, 2013: 55). Yorede 2014
yilindan beri, Yenipazar Pide Festivali diizenlenmektedir.

Yoriik Ali Efe Evi Miizesi, Yenipazar'in kiiltiirel tarihini yansitan, turistler tarafindan da ilgi
gormeye baslayan bir kiiltiir ve turizm tirtintidiir. Ancak, ilgede bu yer disinda turistlerin ilgisini
cekecek, gezilip goriilecek pek fazla yapit veya turistik mekan bulunmamaktadir. Bu baglamda
yore, daha ¢ok gastronomisiyle ilgi gormektedir.

Sakin Sehir Koycegiz

Akdeniz ve Ege'nin birlesti§i noktada yer alan Koycegiz, 1867’de Mentese sancagimin sekiz
kazasindan birisidir (Ozata, 2004). Yorede yerlesim bin y1l dncesinden baslamistir. M.O. 3400
yillarinda ilk yerlesim gerceklesmistir. Goliin Akdeniz’le kesistigi yerdeki Kaunos antik kenti,
M.O. 1000li yillarda en 6nemli liman kentlerden biri haline gelmistir (Cittaslow, 2021).

Adini Koycegiz goliinden alan Kdycegiz ilgesi, hem flora/fauna hem de tarihi agidan zengin bir
ilgedir. Koycegiz, dogal giizellikleri, Sigla Ormanlar1 ve narenciye bahgeleri ile sakin sehirler
arasinda yerini alan turistik bir ilgedir. Koycegiz, 2019 yilinda “cittaslow” unvanm alarak,
Tiirkiye'nin 16. Sakin Sehri olmustur ve boylece Mugla, Akyaka’dan sonra ikinci sakin gehir
unvanh ilgeye sahip bir il haline gelmistir. Kdycegiz niifusu ise, 2019 yih itibariyle, 36.926
olmustur (TUIK, 2020).

ficede geleneksel olarak, sosyo-kiiltiirel, spor ve ekonomik yasantiyr canlandiracak birtakim
etkinlikler de diizenlenmektedir. Bu etkinlikler; “noel pazari, ikinci el pazari, yerlesik yabancilar
pazar1 ve dogal halk pazar (eko-kdy pazari)” gibi ekonomik agidan 6nem tasimakta olan
etkinliklerdir. Yani sira, ilcgede her yil “Kaunos Altin Aslan Film Festivali, Plaj Hentbolu
Turnuvasi, Cennet Koycegiz Bri¢ Festivali, Yagli Pehlivan Giiresleri ve Kano Yarislar1”
diizenlenmekte ve bu sekilde ilgede sosyo-kiiltiirel yasant1 canlandirilmaktadir. Bu faaliyetler
sayesinde, bir¢ok turistin yoreyi ziyaret etmesi saglanmaktadir (Uslu ve Avai, 2020).

Sakin sehirler kapsaminda ele alinan ve Ege Bolgesinde yer alan bu dort destinasyon
incelendiginde; bu yorelerin, “cittaslow” unvanini aldiktan sonraki siire¢ igerisinde sosyo-
kiiltiirel anlamda bir ilerleme ve gelisim gosterdikleri goriilmektedir. Diger yandan, bu
destinasyonlarda diizenlenen cesitli proje ve faaliyetler ile birlikte turizmin de etkisiyle,
ekonomik agidan biiyiime ve gelisme gozlemlenmektedir.
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YONTEM

Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan “dokiiman inceleme” teknigi ile
gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda, TripAdvisor {izerinden arastirmaya konu olan cittaslow
destinasyonlar ile ilgili yerli ve yabanc ziyaretciler tarafindan yapilan yorumlar incelenmis ve
aragtirmada veri niteligindeki ziyaret¢i yorumlar igerik analizi teknigi ile analize tabi
tutulmustur.

Icerik analizi; {izerinde calisilan metnin icindeki alt metinlerin icerik olarak kiyaslanarak ve
birtakim ozelliklerinin sayisallagtirilarak analiz edildigi bir ¢dziimleme teknigidir (Karasar, 2014:
184; Neuman, 2016: 466). icerik analizi, amaclarin belirlenmesi ile baslamaktadir; kavramlarin
tanimlanmasi, analiz birimlerinin saptanmasi, konu ile ilgili verilerin belirlenmesi, analiz 6ncesi
mantiksal yapinin olusturulmasi, kodlama ile ilgili kategorilestirme, kategorilerin sayilmasi,
bulgularin yorumlanmasi ve sonuglarin raporlastirilmasi ile sona ermektedir (Biiytikoztiirk,
2016).

Aragtirma kapsaminda; Ege Bolgesi'nde yer alan cittaslow destinasyonlardan biri olan Aydm’mn
Yenipazar ilgesi hakkinda arastirma icin belirlenen tarihler arasinda herhangi bir ziyaretgi
yorumunun bulunmadigl belirlenmistir. Bu nedenle, arastirmanin O6rneklemini, [zmir'in
Seferihisar ilgesi, Mugla'nin Ula ilgesine bagl Akyaka Mahallesi ve Mugla'nin Kdycegiz ilgesi
hakkinda, TripAdvisor iizerinden yapilan ziyaret¢i yorumlar1 olusturmaktadir. Arastirmada,
ilgili site {izerinden 2020 yilna ait yerli ve yabanci ziyaret¢i yorumlar1 incelenmistir. Bu
baglamda, son bir yil igerisinde, arastirmaya konu olan destinasyonlar hakkinda toplamda 151
yorum yapildig: belirlenmistir.

Nitel arastirmalarin analiz asamasinda, goriisleri alinan ya da incelenen kisilerden elde edilen
verinin direkt olarak alint1 yoluyla sunulmas: ve verinin dogrudan yorumlanmasi, arastirmanin
gegcerlilik Olciitii agisindan onem arz etmektedir (Yildirim ve Simsek, 2004: 90). Bu sebeple,
aragtirmada, aragtirma kapsaminda ziyaretci yorumlarindan elde edilen bilgiler dogrudan alinti
seklinde sunulmaktadir.

BULGULAR

Ege Bolgesi'nde yer alan sakin sehirlerden biri olmasina ragmen, TripAdvisor sitesi {izerinden,
aragtirma kapsaminda incelenen 2020 yilina ait yorumlar arasinda Yenipazar’a ait bir ziyaretci
yorumuna rastlanilmamistir. Arastirmada, sakin sehirler; Seferihisar, Akyaka ve Koycegiz ile
ilgili cesitli derecelendirmeler yapilarak, yerli ve yabanc turistler tarafindan verilen oylar,
asagidaki Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3 {izerinde gosterilmektedir.

Tablo 1. Seferihisar {le Tlgili Oy Oranlar

Gezilecek Frekanslar
Yerler

Miikemmel Cok Iyi Ortalama | Kotii Berbat
Sigacik Koy 7 4 0 0 1
Pazari
Sigacik Kalesi | 2 1 1 0 0
Teos Antik 8 3 2 0 0
Kenti
Toplam 17 8 3 0 1
Genel Toplam 29

Kaynak: Yazarlar tarafindan elde edilen verilerden olusturulmustur.
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Tablo 1 incelendiginde; yoreyi ziyaret eden turistlerin biiytiik bir cogunlugu (N=17) “miikemmel”
oyu kullanmigtir. Ziyaretgilerden 8’i “cok iyi”, 3’ii “ortalama” ve yalmzca 1 kisi “berbat” oyu
kullanmistir. Ziyaretgiler arasinda “kotii” oyu kullanan olmamaistir. Bu baglamda yoreyi ziyaret
edenlerin biiyiik ¢ogunlugunun yore ile ilgili olumlu diisiincelere sahip oldugu
sOylenebilmektedir.

Tablo 2. Kéycegiz {le Tlgili Oy Oranlar

Gezilecek Frekanslar
Yerler

Miikemmel Cok Iyi Ortalama Kot Berbat
Yuvarlakcay 14 2 1 0 3
Toparlar 2 1 0 0 0
Selalesi
Koycegiz Goli | 4 2 0 0 0
Toplam 20 5 1 0 3
Genel Toplam 29

Kaynak: Yazarlar tarafindan elde edilen verilerden olusturulmustur.

Tablo 2 incelendiginde; ziyaretcilerin biiyiik ¢cogunlugunun (N=20) “miikemmel” oyu kullanmig
oldugu goriilmektedir. “¢ok iyi” oyu kullanan ziyaretci sayisi ise 5 olarak belirlenmistir. Buna
karsilik; “ortalama” oyu kullanan ziyaretci sayis1 1 ve “berbat” oyu kullanan ziyaretci sayis1 3
olmustur. Kullanilan oylar arasmda “koétii” oyuna rastlanilmamaktadir. Bu baglamda yoreyi
ziyaret eden turistlerin biiyiik cogunlugunun Kdycegiz ile ilgili olumlu diisiincelere sahip oldugu
ifade edilebilmektedir.

Tablo 3. Akyaka {le flgili Oy Oranlart

Gezilecek Frekanslar
Yerler

Miikemmel Cok Iyi Ortalama Koti Berbat
Akyaka Plajt 11 6 7 5 7
Azmak Nehri | 37 6 6 0 2
Akyaka 5 1 0 0 0
Liman
Toplam 53 13 13 5 9
Genel Toplam 93

Kaynak: Yazarlar tarafindan elde edilen verilerden olusturulmustur.

Tablo 3 incelendiginde; yoOreyi ziyarette bulunan yerli ve yabanci turistlerin ¢ok biiyiik bir
kisminin (N=53) Akyaka icin “miikemmel” oyu kullanmis oldugu goriilmektedir. “cok iyi” ve
“ortalama” oyu kullanan ziyaretci sayilar ise esittir (N=13). Buna karsilik, “koétii” oyu kullanan
5 ve “berbat” oyu kullanan 9 ziyaret¢i oldugu belirlenmistir. Bu baglamda, yoreyi ziyaret
edenlerin yine biiyiik bir ¢ogunlugunun yore ile ilgili olumlu diisiincelere sahip oldugu
sOylenebilmektedir.

Ziyaretcilerin Seferihisar, Akyaka ve Koycegiz'i ziyaret ettikten sonra yapmis olduklar
yorumlardan elde edilen veriler; ‘olumlu ve olumsuz deneyimler’ olmak {izere kategori ve alt
kategorilere ayrilarak Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 4. Seferihisar {le Tlgili Deneyimler

Kategori Alt kategori
Olumlu deneyim Konum
Doga

Yoresel {iriin ve yemekler
Samimiyet ve nezaket
Temizlik

Olumsuz deneyim

Kalabalik
Gurilti kirliligi
Bakimsizlik

Tablo 4’te ziyaretcilerden elde edilen bulgular, 2 kategori ve 8 alt kategoriye ayrilmistir. Bu
dogrultuda, olumlu deneyimler; Seferihisar'm konumu, dogasi, yoresel iiriin ve yemekleri,
samimiyet ve nezaket ve temizligi olurken, olumsuz deneyimler kategorisi altinda da y&renin
kalabalik olmasi, giiriiltii kirliligi ve bakimsizli§1 yer almaktadir.

Tablo 5. Akyaka {le flgili Deneyimler

Kategori

Alt kategori

Olumlu deneyim

Doga ve manzara

Nehrin verdigi huzur
Yoresel {iriin ve yemekler
Misafirperverlik

Olumsuz deneyim

Tablo 6. Kdycegiz ile Ilgili Deneyimler

Asir1 kalabalik
Cevre kirliligi
Gurilti kirliligi
Kalitesiz hizmet

Kategori

Alt kategori

Olumlu deneyim

Dogal giizellikler
Manzara

Huzur

Yoresel tiriinler
Gol

Salincak

Olumsuz deneyim

Pahalilik
Ulagim yetersizligi

Tablo 5 incelendiginde; ziyaretcilerden elde edilen bulgularin, 2 kategori ve 8 alt kategoriye
ayrildig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda, olumlu deneyimler; doga ve manzara, nehrin verdigi
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huzur, yoresel iiriin ve yemekler ve yorenin misafirperverligi olarak belirlenmistir. Buna karsm,
olumsuz deneyimlerin ise; asir1 kalabalik, ¢evre kirliligi, giirtiltii kirliligi ve kalitesiz hizmet
oldugu goriilmektedir.

Tablo 6 incelendiginde; elde edilen bulgular dogrultusundaki ziyaretci deneyimlerinin, 2
kategori ve 8 alt kategoriye ayrildig1 goriilmektedir. Bu baglamda, olumlu deneyimler; Dogal
glizellikler, manzara, huzur, yoresel iiriinler, gol ve salincak olarak belirlenmistir. Olumsuz
deneyimler ise, pahalilik ve ulagim yetersizligi olmusgtur.

Seferihisar’a Dair Bulgular

Yerli ve yabanc turist yorumlarindan elde edilen bulgular, arastirmanin giivenirligi kapsaminda,
dogrudan alintilarla desteklenmektedir. Bu baglamda, bulgular sunulurken; TripAdvisor ‘da
yapilan toplam yorum sayisi lizerinden 1 ile 151 saylar1 arasinda ziyaretci kodlamasi yapilmaistir.
Seferihisar’1 ziyaret eden turistler icin S1 ile 529 arasinda kodlar verilmistir. Elde edilen veriler
kapsaminda; ziyaretgilerin biiyiik cogunlugu, Sigacik kale ici kdy pazarmin giizelligi, otantikligi,
lezzetli koy triinleri ve yemeklerinden soz etmis ve buray: ziyaret etmenin iyi bir deneyim
oldugunu, tekrar gelmek istediklerini ve tavsiye ettiklerini ifade etmislerdir.

“Yoresel lezzetleri bulabileceginiz bir yer, mutlaka ugrayin ozellikle patlicanli kasarli gozleme ve yaprak
sarmasint tadin. Ayrica Alagati’y1 aratmayacak giizellikte dar sokaklar: ve saticilari ile daha sakin daha
nezih bir yer” (56).

“Huzurlu sicactk bir Siacik... Koy pazart ¢ok giizel her zevke uygun aligveris yapilacak yiyecek icecek
yerler mevcut” (S7).

“Kesinlikle gelince burada sarma, manti, boriilce ve icli kofte yemelisiniz, miikemmel otesi. Deneyin. Biz
pazar giinii geldik ¢cok kalabalikt1. Koy iiriinleri ve insanlarin sicakkanliligr cok giizel. Tesekkiirler” (S10).

“Sans eseri gidip de miidavimi oldugumuz yer. Kale icinde gezmek insana huzur veriyor tabi ki bol fotograf
kareleri mevcut, ilgisi olanlar icin bir arti. Tiirk mutfagr yemekleri yapan yerler var, ozellikle bar kafeleri
cok otantik. Kesinlikle yolunuz diiserse ugrayin. Pisman olmayacaksiniz” (511).

“Cesit cesit yemekleri organik sebze ve meyuveleri ile cok otantik giizel bir yer. Gelmenizi tavsiye ederim”
(515).

Seferihisar’in bir diger ilgi goren yeri olarak Teos Antik Kenti, genel olarak ziyaretgiler tarafindan
begenilmektedir. Goriilmesi gereken bir yer oldugundan, tarih kokan bir deneyim oldugundan
soz edilmektedir. Buna kargihk bazi ziyaretciler ise, Teos Antik Kenti'ne yeterince 6zen
gosterilmedigi, bakima ihtiyaci oldugunu belirterek, Efes Antik Kenti ile kiyaslama yapmis ve
Efes kadar dikkat cekici giizellikte olmadigini ifade etmislerdir.

“Bir antik medeniyetin izleri... Mutlaka goriilmeli. Uzun bir donemin tarihgesine sahit olma olanag:...”
(518).

“Tarih ve doga i ice. Serpilmis taglar ve antik tiyatro kalintilart var. Ayrica limani size tarihte nasil bir
yasam oldugunu hayal ettiriyor. 1800-2000 yillik zeytin agaglarini da burada gorebilirsiniz.” (S20).

“Tarihi giizelliklerle sakli icinizi huzura kavusturan sicacik berrak dolu bir yerdir mutlaka gelin derim”
(526).
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“Antik sehir tarlanin icinde bulunuyor. Konumu, dogasi, auras: harika. Firsat bulan herkes ziyaret etmeli”
(527).

“Cok fazla deger verilmemis kiiltiir turizm bakanli§inin buraya daha cok ehemmiyet vermesi gerekli bircok
tarihi yerler gezdim fakat buras: biraz iivey evlat muamelesi gormiis” (S23).

“Bos bos taslarin iginde yiiriimek istiyorsanz gidebilirsiniz, tarihi bina veya yapr géremezsiniz bir Efes
degil” (525).

“...Pek fazla yon isareti olmadi§indan neyin nerede oldugunu bulmakta zorlandim. Onun haricinde giizel
bir terciibe oldu, Efes kadar bir sey de beklemeyin” (517).

Akyaka’ya Dair Bulgular

Akyaka'y1 ziyaret eden turistler i¢in A30-A122 arasinda kodlar verilmistir. Akyaka i¢in yapilan
yorumlar genellikle Azmak Nehri iizerinde toplanmaktadir. Ziyaretcilerin biiyiik ¢ogunlugu,
Azmak Nehri'nin muhtesemliginden, berrakhigindan, serinletici miithis ferahligindan, doga
harikas: oldugundan ve genel olarak Akyakanin harika manzarasindan, goriilmeye fazlasryla
deger bir yer oldugundan bahsetmislerdir.

“Tek kelimeyle bir doga harikas: yaratanin olusturdugu bir basyapit eser...” (A61).

“Azmak nehri muhtesem doga giizellii suyun berrakli§i ve soguklugu mutlaka tekne gezintisi
yapilmali...” (A63).

“Rahatlamak i¢in miikemmel bir yer. Soguk nehrin akintisina dalin ve sizi zahmetsizce yiizlerce metre
Qotiirmesine izin verin. Sonra yukart yiiriiyiin ve tekrar yapin” (A69).

“Siiper Otesi... Su gercekten karpuz catlatir derece souk fakat tam bir ferahlik abidesi goriilmeye deZer
diye diigiiniiyorum” (A72).

“Buz gibi serin... Nehir kenarmda oturmak, ayaklarini buz gibi soguk sulara birakmak, cesitli kus seslerini
ve nehrin o melodisini dinlemek, yiizen baliklar1 gormeye calismak. Siddetle tavsiye ediyorum” (A75).

“Yiice Tanrim bu ne giizellik? Azmak sahip oldugu renk tonlari, tabiati, canlis: ile muhtesem bir yer.
Gencken girme sansina da ulagmistim. Agzima kacan su bal gibi gelmisti bana... Her goriiste kendi kendime
"Yiice Tanrim bu ne giizellik” derim hep” (A87).

“Suyu ¢ok berrak. Cok giizel bir manzarast var her giin izlesem bikmam diyecegim nadir yerlerden biri.
Dogal akvaryum...” (A89).

Ziyaretcilerin ¢ogu Akyakanin ¢ok glizel bir destinasyon olmasi konusunda hemfikir
olmaktadir. Ancak, ozellikle son yillarda ve yiiksek sezonda bolgede yasanan asir1 kalabalik
durumu, bolgeyi ziyaret eden yerli ve yabana turistler tarafindan olumsuz bir deneyim olarak
tanimlanmaktadir. Ziyaretciler, bolgeyi ziyaret eden diger ziyaretcilere hitaben, ¢evreye duyarh
olmalar1 konusunda yorum yapmiglardir.

“3 yil once gitmigtim en son. Bu gidisimde eski halinden eser kalmadigini gordiim. Eski berrakligin
kaybetmis. Rengarenk bir siirii balik vardi hepsi yok olmus. Insanoglu olarak her seyi mahvetmek zorunda
muyiz? Nehrin yam kampgilarla dolmus icine bir siirii ¢op atilmg; maske su sisesi vs. Cok ¢ok aci, doga
harikast ashinda goriilmeli muhakkak ama kirletmeden...” (A93).
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“... Insanlar nehre girip kirletmese daha giizel olacak. Bir rahat birakamadik dogayr” (A99).

“Azmak ve Akyaka tiikenmek iizere. Azmak mahvoldu. Insanlar canina okudu bu giizelim yerin. Akyaka'ya
ve Azmak kenarina girisleri kisitlamak gerekecek sanirim. Favori tatil mekdnimiz artik cile haline gelmeye
basladi. Cok ge¢ olmadan hem Akyaka'yi hem de Azmak"1 koruma altina almak gerekecek. Kalabalik, pislik,
gliriiltii, ne olumsuzluk ararsamz burada var. Uygun ilaclama da vyapilmiyor galiba, 5 dakika
oturamyorsunuz sinekler yiiziinden” (A100).

“...Liitfen nehri ve cevresini temiz tutun!” (A106).

“... Ne yazik ki nehir kupisinda ve gevrede insanimizin ¢oplerini ve dagimikli§in gormek miimkiin ve de
suda az da olsa tekne motor yaglar: ve kokusu da cabasi... Dogay1 kirletmeyelim” (112).

Akyaka Limam ve Plaji igin ise; ziyaretciler genel olarak, kalabahigmndan, kirliliginden,
bakimsizligindan ve eski yillardaki gibi giizel kalamadigindan bahsetmislerdir. Plaj igin yorum
yapan ziyaretcilerden azimsanamayacak kismu ‘ortalama’, ‘koti’  ve  ‘berbat’
degerlendirmelerinde bulunmuslardir.

“Temizlige ihtiyact var. Plaj Mugla'dan asag inildiginde belki de ilk plaj oldugu icin genelde kalabalik
oluyor, cok temiz degil” (A45).

“Berbat deniz... Agustos ayinda 2 giinliik gittigimiz Akyaka’da deniz ¢ok dalgali ve pisti kum resmen
yiizeye ¢ikarak bulaniklik yapwyor ilerledikce de o mavi denizi goremiyorsunuz” (A48).

“Kalitesiz. Berbat. Cok kalabalik... Yakinlarda ¢ok daha giizel koylar var onlari tercih edin” (A50).
“Bakimsiz ¢ok kalabalik deniz sabah temiz 6gleden sonra kirleniyor. Tavsiye etmiyorum” (A54).

“Plaj ¢cok kalabalikt1, sezlong aras1 mesafe diye bir sey yoktu zaten. Ben yillar once gelmistim Akyaka’ya o
zaman ¢ok daha sakin sessiz bir yerdi simdi maalesef o eski halinden eser kalmanmg” (A57).

“Dalgal: ve pis. Maalesef inanilmaz kalabalik ve bakimsiz bir plaji var. Etraf sahil ¢cok pis denizde aym
sekilde. Halk plaji son tercihiniz olsun” (A58).

“Yiizmek icin ideal degil. Koy cok giizel ancak su bulanik, berrak ve temiz goriinmiiyor, sanirim nehir ile
denizin birlesmesinden kaynaklanwyor... umarim buraya gelen halkimiz ve turistler temiz tutar yoksa
buranin sonu yakinda gelir” (A60).

Koycegiz’e Dair Bulgular

Koycegiz'i ziyaret eden turistler i¢cin K123-K151 arasinda kodlar verilmistir. Kdycegiz i¢in yapilan
yorumlar ¢ogunlukla Yuvarlakgay {izerinde toplanmaktadir. Burayi ziyaret eden yerli ve yabanc
turistlerin biiyiik bir ¢ogunlugu Yuvarlakcay icin “miikemmel” oyu kullanmislardir.
Ziyaretcilerin ¢ogu Yuvarlakcayini; harika, mutlaka goriilmesi gereken bir yer ve huzur dolu bir
yer olarak tanimlamuslardir.

“Cennet Dedikleri Boyle Bir Yer Olmali. Fethiye'ye gidip de gezi tatilli diisiiniiyorsaniz Yuvarlakcay’t
girmeden gelmeyin derim... Iyi ki gitmisim. Muhtesem bir doga, akan suyun iizerinde neredeyse
gokyiiziine ulagabileceginiz hissi veren salincaklar, kus croiltilary, huzur... Ayaklariniz buz gibi akan suyun
icinde serinlerken midenize de ziyafet verebileceginiz cesitlikle restoranlar... Cennet iilkemiz Tiirkiye nin
en giizel yerlerinden diyebilirim” (K125).
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“Hani derler ya anlatilmaz yasanmr diye aynen oyle bir yer ayaklarimi 1 dakikadan uzun suyun icinde
tutmak inanin ¢ok zor gok soguk. Gozleme ¢ay balik kahvalt: enfes bir dogal Koycegiz yolu diisenler mutlaka
gormeli” (K129).

“Muhakkak goriilmesi gereken, miikemmel bir yer. Bayildik, Dim ¢ayina gittiyseniz benzer ozelliklerde,
dogas1, havasi, buz gibi suyu harika, goriilmeli. Her sey cok giizeldi” (K134).

“Harika bir yer. Yuvarlak cayr ozellikle sicak Ege giinlerinde gitmeniz gereken yerlerden biri. Suyu
gercekten buz gibi. Lakin yine de girin. Deneyimleyin” (K135).

“Mutlaka gidin. Gocek doniisii gelmigken gorelim diye ugradik iyi ki de ugramisiz sac tava yemegi buz gibi
tatl su havuzunda yiizmesi o sicakta insana nefes aldiran ve cok giizel gezilecek bir yer” (K138).

“Buz Gibi Akan Su Giizel Kahvalti... Temiz mis kokulu akan su havasi. Kahvalti giizel. Huzur, orman
icinde sessizlik, yemekler lezzetli ve insanlar giiler yiizlii” (K143).

Kéycegiz Yuvarlakcay icin, ziyaretciler tarafindan yapilan yorumlar dogrultusunda, olumsuz
deneyim olarak belirlenen unsurlar ise; pahalilik ve ulasim yetersizligi olmustur. Bu baglamda
ziyaretgiler, ‘kotii” ve ‘berbat’ olarak oy kullanmiglardar.

“Kesinlikle gitmeyin gereksiz pahali. Gereksiz pahali gidin goriin ama etrafinda hichir sey tiiketmeyin...
Kesinlikle hak etmiyor ¢ok ama ¢ok pahali” (K131).

“Kesinlikle gitmeyin para tuzag:. Giizel bir yer degil, les kokuyor. Asir1 pahali” (K123).

“Oncelikle fazla toplu ulagimi yok, kendi arabaniz var ise pas gecmeyin derim... Park yeri iglen ve sonrast
¢ok azda olsa sorun olmakta” (K127).

Koycegiz'de gezilip goriilecek diger turistik yerler olarak; Toparlar Selalesi ve Koycegiz Golii,
ziyaretgilerin tamamui tarafindan ‘miikemmel” ve ‘¢ok iyi” oylarini almustir. Bu yerler hakkinda
olumsuz deneyim yasadigini belirten herhangi bir ziyaretci yorumuna rastlanilmamaktadir.

“Toparlar selalesi dogay: ve yiiriiyiisii sevenlerin hosuna gidecek giizel bir yer aracinizi park ettikten sonra
yiiriime mesafesi 1-2 km aras:” (K146).

“Selale ok giizel sabah vakti gitmeniz tavsiye edilir. Yiiriiyiis ayakkabistyla gitmek sizi rahatlatacaktir”
(K136).

“Koycegiz Golii cok muhtegem. Senede en az 2 defa girip ¢ikiyorum. Nereye gidersem gideyim, gole gidip
cay i¢cmeden gecmek olmaz” (K148).

“Dalyan tatilimizden doniiste ugradigimiz ve cok begendigimiz bir gol. Caretta Caretta’lar1 bile Dalyan’da
bu kadar net gérmezken burada gecirdigimi bir kag saatte 2 defa gordiik. Yolunuz diiserse mutlaka gol
kenarindaki isletmelerde oturun ve bu muhtesem golii izleyerek ¢ayimizi yudumlayin” (K150).

“Ortalama iistii bir gol. Géliin kenarinda kafeler ve delta var. Deltadan gble girebilirsiniz ozellikle
glinbatininda. .. Kano sporu da yapiliyor ayrica 4 mevsim, ¢iinkii burada kig iliman gegiyor” (K151).

SONUC ve ONERILER

Aragtirma bulgularma dayanarak elde edilen sonuglara gore; Seferihisar, Akyaka ve Koycegiz'i
ziyaret eden yerli ve yabanci turistlerden toplamda 151 kisi, bu cittaslow destinasyonlar ile ilgili
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deneyimlerini paylasmak amaciyla TripAdvisor {iizerinden yorum yapmustir. Arastirma
kapsaminda, bu {ii¢ yoOre icin de, ziyaretciler tarafindan kullanilan oylarin c¢ogunlugu,
“miikemmel” ve “cok iyi” oylar1 olmustur. Bu baglamda; her yore icgin toplamda yapilan
yorumlarm ortalamasina bagh olarak, toplam oylarmn yiizdesi hesaplandifinda, ziyaretciler
tarafindan en fazla “miikemmel” oyu alan sakin sehir ise, Kdycegiz olmustur.

Koycegiz'de bulunan Koycegiz Golii, Yuvarlak¢ay ve Toparlar Selalesi, ziyaretgileri tarafindan
cogunlukla olumlu deneyimler olarak yorumlanmustir. Bulgular dogrultusunda, o6zellikle
Kéycegiz Yuvarlakgay, ziyaretciler tarafindan biiyiik ilgi gormekte olan ve ¢ok begenilen bir yer
olarak belirlenmistir. Bu baglamda, Koycegiz'in dogal giizellikleri, manzarasi, huzur verici
ortami, yoresel {irtinleri, golii ve Yuvarlakcaymnda yer alan meghur salincaklari, ziyaretgilerin
biiyiik cogunlugunun yore ile ilgili olumlu deneyim yasamalarinda fazlaca etkili olmustur. Buna
karsilik, Koycegiz ve Ozellikle Yuvarlakcay i¢in olumsuz deneyim olarak belirtilen yorumlar,
ulagim yetersizligi ve pahalilik {izerine olmustur.

Akyaka igin ziyaretciler tarafindan kullanilan “miikemmel” oyu ise, toplam oylarinin yarisina
tekabiil edecek sekildedir. Bu dogrultuda, y6reyi ziyaret eden turistlerin, yarisimin Akyaka’y1
miikemmel olarak yorumlarken, diger yarisinin da Akyaka ile ilgili olumsuz deneyimler yasadig:
ifade edilebilmektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, doga ve manzara, yoresel {iriin ve
yemekler, Azmak nehrinin verdigi huzur ve misafirperverlik, bu destinasyonu ziyaret eden
turistler i¢in olumlu deneyim yasamalarmi saglayan énemli belirleyiciler olmustur. Ziyaretcilerin
olumsuz deneyimleri ise, son yillarda Akyaka’da 6zellikle sezonda yasanan asir1 kalabalik ve
buna bagl olarak da, gevre kirliligi, giirtiltii kirliligi ve kalitesiz hizmet {izerine olmaktadir. Bu
baglamda, Akyaka’da son yillarda goriilen bir “agir1 turizm” durumunun oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ziyaretgiler, onceki ziyaretlerinden bu yana Akyaka’y: git gide olumsuz yonde
degisime ugramis halde bulduklarini ve durum bu sekilde devam ederse, bir dahaki sefere tatil
planlarin1 Akyaka iizerine yapmayacaklarini belirtmektedirler.

Seferihisar’1 ziyaret eden yerli ve yabanci turist yorumlarina gore; Sigacik Koy Pazari, Sigacik
Kalesi ve Teos Antik Kenti, Seferihisar’da ziyaretciler tarafindan ilgi goren “gezilecek yerler”
arasindadir. Ozellikle Sigacik’ta yerel {iriin ve yiyeceklerin sunuldugu Koy Pazari, turistler
tarafindan oldukca begenilmekte, otantik ve sirin bir yer olarak tanimlanmaktadir. Seferihisar ile
ilgili ziyaretgiler tarafindan kullanilan “miikemmel” oyu, yorenin toplam oylarmin biiyiik
¢ogunlugunu olusturmaktadir. Bu dogrultuda; Seferihisar, konumu ve dogasi, yoresel {iriin ve
yemekleri, yerel halkin samimiyeti, nezaketi ve yorenin temizligi ile ziyaretcilerine olumlu
deneyimler yasatmaktadir. Buna karsilik, Seferihisar’1 ziyaret eden turistlerin olumsuz deneyim
olarak belirtmis olduklar1 durumlar ise; yiiksek sezonda goriilen kalabalik, giiriiltii kirliligi ve
Ozellikle Antik Kent'in yeterince ehemmiyet gormedigi ve bakimsiz oldugu {izerinedir.
Calismada; Seferihisar ile ilgili olarak tespit edilen olumsuz deneyimlere karsilik, olumlu
deneyimlerin daha fazla goriilmesine yonelik elde edilen sonuglar, Sert ve Diindar (2018)
tarafindan yapilan arastirmada elde edilen sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Arastirma bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde; ziyaret¢i yorumlarindan elde edilen
veriler kapsaminda, arastirmaya konu olan sakin sehirler arasindan yalnizca Koycegiz icin,
“kalabalik” ve “gtirtiltii kirliligi" gibi olumsuz deneyimlerden bahsedilmedigi tespit edilmistir.
Arastirma kapsaminda incelenen diger sakin sehirler olarak Akyaka ve Seferihisar igin
ziyaretcilerin yasamis olduklari olumsuz deneyimler hep bu yonde olmustur. Bu baglamda,
Koycegiz'in yakin tarihte “cittaslow” segilmesi ve diger iki destinasyonun da uzun yillardir
Tiirkiye’deki “sakin sehirler” olarak anilmalariin, buna bagl olarak da daha fazla sayida yerli
ve yabanai turist tarafindan kesfedilmis olmalarinin etkili oldugu diistiniilebilmektedir.

1180



Cagla ALIMANOGLU ve Ahu YAZICI AYYILDIZ

Aragtirmanin konusuna bagl olarak Ege Bolgesi'nde yer alan bir diger sakin sehir olarak
Yenipazar ile ilgili, aragtirma icin belirlenen 2020 y1il verileri kapsaminda, TripAdvisor internet
sitesi lizerinden yapilan herhangi bir ziyaretci yorumu tespit edilmemistir. Yenipazar igin ge¢mis
yillarda yapilan ziyaretci yorumlar ise, yalnizca, yorede yer almakta olan Yoriik Ali Efe Miizesi
ile ilgili ve yine oldukga az sayidadir. Bunun nedeni, Aydin Yenipazar'in kiigiik bir ilgce olmasi,
“gezilecek yerler” kategorisinde ¢ok fazla gelismedigi ve daha ¢ok yiyecek-icecek {izerine 6n
plana gikmasi, 6zellikle de “Yenipazar Pidesi” ile meshur olmasi olarak gosterilebilmektedir.
Yalgin (2019) da Tiirkiye’deki sakin sehirler iizerine yapmis oldugu ¢alismasinda; sehirlerin, ait
olduklar1 cografya, iklimsel ozellikler, niifuslar1 ve sosyo-ekonomik etkinlikleri bazinda
degerlendirildiklerinde, diisiik niifuslu, kiiciik ve denize kiyis1 bulunmayan Yenipazar yoresinin,
diger sakin sehirlere nazaran daha dar bir cesitlilik gosterdigini ve yerel kalkinmaya yonelik
faaliyetlerini halihazirda siirdiirme cabasinda oldugundan bahsetmektedir. Bu baglamda
caligmanin, bu aragtirma sonucu ile uyum gosterdigi sdylenebilmektedir. Ayrica bu sonug Ince
vd., (2020) calismalarinin sonucuyla da benzerlik gostermektedir.

Aragtirma sonuglarma gore; ozellikle Akyaka yoresi i¢in son yillarda daha ¢ok yaz aylarinda
olmak iizere, yasanan bir “asir1 turizm” durumu s6z konusu olmaktadir. Yoreyi ziyaret eden yerli
ve yabana turistlerin sikayet etmis olduklar1 durumlar cogunlukla agir1 kalabalik, giiriiltii ve
cevre kirliligi olmustur. Bu arastirma sonucu; Kurnaz ve ipar (2020)'1n yapmus olduklar ve sakin
sehir Akyaka’da goriilen asir1 turizm olgusunu ele alan ¢alisma ile benzerlik gostermektedir.
Kurnaz ve Ipar (2020), calismalarinda, katiimcilardan elde edilen verilere gore, Akyaka'ya
yonelik asir1 turizm talebinin sonucu olarak en fazla ¢op ve atik sorununun yasandigim
belirtmektedir. Bu durumun, Akyaka gibi kiiciik 6l¢ekli bir destinasyon igin ciddi 6lgiide bir
cevre Kkirliligine yol agtigindan bahsedilmektedir. Ziyaretcilerin, Akyaka’y1 tekrar ziyaret etmek
istemediklerini belirtmeleri, ilerisi i¢in Akyaka turizmi adina simdiki durumun aksine bir tehdit
olusturabilmektedir. Bu agidan, yakin zamanda yerel yOnetimlerin girisimde bulunmalari,
ziyaretgiler tarafindan siklikla belirtilen olumsuz deneyimlerin nedenleri ile ilgili tedbir ve
diizenlemelere gidilmesi, Ozellikle cevre kirliligine ¢ok daha fazla ehemmiyet gosterilmesi
Onerilmektedir.

Tgili konuda ileride calisma yapmak isteyen aragtirmacilara ise; Ege bolgesi disinda farkli bir
bolgeyi ele alarak, bu bolgede yer alan cittaslow destinasyonlar hakkinda yapilan online
yorumlarin incelenmesi ve igerik analizi yontemiyle analiz edilmesi ya da anket ve/veya goriisme
gibi teknikler kullamilarak, yoreyi ziyaret eden yerli ve yabanc turistlerle direkt olarak
uygulamali ve yoreler arasinda karsilastirmali bir arastirma yapilmasi onerilebilmektedir.
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